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PRESENTACION

IMPULSAR EL CAMBIO,
DEFINIR NUESTRO FUTURO

Las desafiantes condiciones de mercado en
2015 hicieron necesario tener un enfoque
adicional en la productividad y los costos,
acompanado de una definicion mas precisa de
la cartera de proyectos. Esto en el negocio
Cobre de Anglo American significo una
focalizacion en sus activos prioritarios: Los
Bronces y Collahuasi. Para asegurar el éxito,
Anglo American continuara cumpliendo con su
estrategia, dando a la sustentabilidad un papel
central en la creacion de valor.

Si desea obtener mayor informacion, puede
dirigirse a:

Marcela Riquelme, Gerente Comunicaciones
E-mail: marcela.riquelme@angloamerican.com
Fono: +562 22306339

AngloAmericanCL
/company/Anglo-American

@AngloAmericanCL
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PROPOSITO Y ALCANCE DE
ESTE REPORTE

El propdsito de este Reporte de
Sustentabilidad es proporcionar a nuestros
grupos de interés, incluidos los que trabajan
para nosotros, las comunidades locales, las
organizaciones no gubernamentales (ONG),
inversores, clientes, empresas y gobiernos,
unacuentatransparente y anual de laforma
en que abordamos los temas materiales de
sustentabilidad y como vamos a seguir
haciéndolo en el futuro. El Reporte de
Sustentabilidad abarca las tres operaciones
que Anglo American mantenia al cierre del
ano 2015, que comprenden Los Bronces, El
Soldadoy Chagres, y las actividades de su
oficinaen Santiago. Enlamedidaen que se
considerd material, se incluyd informacion
del proyecto Quellaveco, en Peru. Los
resultados de Minera Dofia Inés de
Collahuasi han sido contemplados en los
indicadores de desempeno financieroy
operacional de acuerdo al porcentaje de
propiedad del 449%.

Debido alaventade dos de sus activos
durante el periodo, Mantoverde y Mantos
Blancos, hay cambios significativosen el
tamafoy estructura de la operacion. Esto se
traduce en que los calculos de los
indicadores de este periodo noincluyen el
desempeno de esas operaciones. Para
facilitar lacomparabilidad, los nimeros de los

anos 2013y 2014 también fueron
recalculados, considerando solo Los
Bronces, El Soldadoy Chagres. Los
principales hitos de las operaciones
Mantoverde y Mantos Blancos, asi como su
proceso de venta, son abordados en el
Enfoque Anglo American en la primera parte
de este Reporte.

Para la elaboracion del duodécimo Reporte
de Desarrollo Sustentable de Anglo
American se adoptaron los lineamientos de
laversion G4 de la Guia parala Elaboracion
de Reportes de Sostenibilidad, de la Iniciativa
Global de Reportes, GRI, y el suplemento
sectorial paralaminerfa. El presente Reporte
se constituye, ademés, en una Comunicacion
de Progreso (COP) del afio 2015 parael
Pacto Global de las Naciones Unidas.

1. ENFOQUE ANGLO AMERICAN

a. Cartadel Presidente Ejecutivo

b. Nuevo Posicionamiento del Grupo
Anglo American

Los Desafios del Negocio Cobre
Venta de Mantoverde y Mantos
Blancos

Nuestro Modelo de Negocios
Nuestra Visién de la Sustentabilidad
Relacionamiento con Grupos de
Interés

h. Eticay Gobernanza

i. Desempeno Econdmico

j. Temas Materiales
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2.LIDERAZGO Y COMPROMISO PARA
UNA NUEVA ETAPA

3.UN AMBIENTE LABORAL SEGURO
Y SALUDABLE

4. RELACIONARSE CON RESPETO Y
CONTRIBUIR AL DESARROLLO
SOCIO-ECONOMICO

5. GESTIONAR LOS IMPACTOS
AMBIENTALES Y CUIDAR LOS
RECURSOS COMPARTIDOS

5. ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

6. PROFUNDIZACION DE
INDICADORES

7. iINDICE GRI'Y PACTO GLOBAL
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1. NUESTRO ENFOQUE: CARTA DEL PRESIDENTE EJECUTIVO

CARTA PRESIDENTE
EJECUTIVO

Hennie Faul

71/

2015 fue un ano desafiante. Continuamos
trabajando por el Cero Dano en cada una de
nuestras operaciones, proporcionando a
nuestros colaboradores la infraestructura,
conocimientos y habilidades requeridos para
trabajar de manera segura. Para Anglo
American la seqguridad es un valor fundamental
y por eso estamos totalmente comprometidos
con brindar las mejores condiciones de trabajo
para quienes forman parte de nuestra
Compania.

Creemos firmemente que todos los incidentes se pueden
prevenir. Por eso, en 2015 nos enfocamos en profundizar la
educacion de las personas en practicas de seguridad,
promoviendo una cultura de prevencién de accidentes, de
proteccion personal y de mejorar la salud y bienestar de
todos los trabajadores. Sélo de esta forma podremos
resguardar una operacién segura, responsable y
sostenible.

Estamos muy contentos de haber cumplido nuevamente
nuestras metas en materia de seguridad durante 2015,
terminando con cero fatalidadesy sin accidentes graves.
Me gustaria destacar laimportante reduccion enla
cantidad de dias perdidos por incidentes, que pasé de 794
en 2014 a597 en 2015, siendo Chagres la operacién que
obtuvo los mejores resultados, al marcar el récord de un
afio sin Incidentes con Tiempo Perdido.

Por ultimo, me gustaria destacar en este ambito dos
iniciativas implementadas en 2015: el programa “Hablemos
de seguridad”, que busca hacer de la discusion sobre
seguridady sus riesgos una costumbre cotidiana, y la
realizacién de la Cumbre de Seguridad, donde mas de 200
representantes de nuestros contratistas y proveedores
revisaron y profundizaron en los criterios de proteccion a
los trabajadores, oportunidad en que contamos, ademas,
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con la presencia de la Ministra de Mineria, Aurora Williams,
en Los Bronces.

Como ya dije, 2015 fue un afo lleno de desafios. El
complejo escenario de la industria minera a nivel global nos
impulso a realizar cambios profundos en la estructura de
nuestro negocio, con el fin de adaptarlo alas nuevas
condiciones del mercado en un proceso exigente, pero
también muy satisfactorio por los resultados conseguidos.
En este duodécimo Reporte de Desarrollo Sustentable
pretendemos dar cuentay repasar los principales hitos de
este proceso llevado a cabo por nuestra Comparia.

Desde el punto de vista productivo, estamos muy
contentos de haber sorteado con éxito el dificil escenario
de laindustriay continuar con laimplementacién de los
cambios operacionales que impulsamos hace ya dos afios.
Es asicomo logramos una produccion de 708.854
toneladas de cobre fino, un 5% menor al afio anterior. Esta
disminucidn se explica principalmente por una menor
produccion de Los Bronces, debido a las restricciones de
agua por la sequia que afect6 al pais.

Es dificil imaginar estos buenos resultados sin el esfuerzoy
dedicacién de todos nuestros trabajadores. Gracias a este
compromiso pudimos mejorar nuestra eficiencia
operacional y disminuir los costos, logrando importantes
avances en la gestion de cada una de nuestras
operaciones.

En Anglo American estamos comprometidos con mejorar
nuestros estandares ambientales, unatarea que es
responsabilidad de todos quienes formamos parte de la
Companiay que busca detectar atiempo riesgos o
condiciones subestandar, actuar sobre esos riesgos y
resolver en el menor tiempo las posibles desviaciones
encontradas. Estamos enfocados en eso y seguiremos
implementando mas y mejores medidas de control.

Uno de los temas que ha demandado mayor esfuerzo e
innovacion es la escasez de agua que afecta a Chile desde
hace yavarios afios. El recurso hidrico es vital para nuestra
operacion, por lo que lograr una gestion eficiente de él es
un desafio permanente. La Compafiia esta desarrollando
iniciativas que nos permitan ser cada vez mas eficientes en
el uso del agua, tales como mejoras en los sistemas de
transporte y recirculacién de aguay control de evaporacion.
Tenemos importantes avances en esta materia. Por
ejemplo, Los Bronces ha demostrado ser unade las
operaciones mineras con mayor eficienciaen el uso de
agua, gracias a laimplementacion de un sistema de
recirculacién que nos permite reutilizar cerca del 80% del
agua de procesos. Nuestro compromiso es seguir
innovando y buscando nuevas soluciones para mejorar
nuestro desempeno en esta area.

En Anglo American aspiramos a ser un aporte en cada uno
de los lugares donde estamos presentes. A través de
nuestra estrategia de Desarrollo Social hemos seguido



desarrollando programas en las areas de educacion,
emprendimiento y comunidades sustentables,
implementando iniciativas que permitan contribuir al
desarrollo econdmico y social de las comunidades
cercanas a nuestras operaciones.

En materia de emprendimiento seguimos adelante por
noveno ano consecutivo con nuestro Programa Emerge, el
cual haapoyado alafechaamas de 58.000
emprendedores. A partir de ese éxito innovamos para
aportar al empleo local, convirtiendo a pequefos
emprendedores en proveedores de las grandes empresas
locales e impulsando asi un desarrollo econémico de gran
impacto paralacomunidad. En el area de educacion hemos
seguido adelante con el programa DesarrollaT, en conjunto
con Fundacion Chile, donde durante tres afios hemos
contribuido al desarrollo y mejoramiento de la Educacion
Media Técnico Profesional, fortaleciendo competencias
directivasy docentes en las comunas aledafias a nuestras
operaciones. Ademas, seguimos apoyando a Ensefia Chile
y Elige Educar, programas pioneros que buscan mejorar la
calidad de la educacion en Chile desde diferentes angulos.

Ya mencioné el dificil escenario que la industria minera
mundial ha enfrentado en el Ultimo afio. Esto nos ha
obligado atomar diversas medidas para enfrentar el alza
en los costos de produccion y el bajo precio de los
commodities, entre otros desafios.

Lareestructuracion de la Compafiia a nivel global nos ha
llevado a repensar la estrategia de negocios,
focalizandonos en los activos de mayor potencial. En el
marco de esta estrategia, durante el segundo semestre de
2015 se concretd laventa de las operaciones Mantos
Blancos y Mantoverde -que formaban parte de Anglo
American Norte- al fondo britanico Audley Capital Advisors
y Orion Mine Finance.

Asi, Anglo American se retird de una zona en la que habia
estado presente desde hace mas de veinte anosy con
cuyas comunidades mantenia un fuerte vinculo, no sin
antes hacer un adecuado monitoreoy cierre de los
programas que habia en desarrollo. En el marco de su
compromiso con lazona, la Compafiia brindé un fuerte
apoyo alos habitantes de la Regién de Atacama, luego del
aluvion que los afectara en marzo de 2015, prestando
ayudade primera necesidad, cooperando en tareas de
limpieza, apoyando a los pequefios minerosy
comprometiendo la reconstruccion de dos jardines
infantiles en Chafaral y El Salado, los que estan ya
construidos y proximamente seran entregados a la
comunidad.

Por ultimo, en El Soldado estamos desarrollando un plan
de optimizacion con el objetivo de darle continuidad a la
faena. Lamentablemente, esta decisién implicé tomar
decisiones dificiles, como reducir su dotacion, lo que es
siempre sensible, pero son acciones necesarias para lograr
sustentabilidad en el largo plazo.

En Anglo American somos continuamente desafiados por
los vaivenes de unaindustria que, pese a todo, mantiene
fundamentos robustos y atractivos. Nuestro objetivo es
focalizar el negocio en aguellos ambitos donde tenemos
ventajas comparativas y donde el mercado reconoce una
experienciay valor: diamantes, platinoy cobre.

Elfuturo trae muchos desafios aln, pero confio en que
cada uno de los trabajadores de Anglo American pondré el
mayor compromiso en lograr que nuestra Compania siga
operando de manera segura, competitivay en armonia con
nuestros vecinos y el medio ambiente. Solo asi estaremos
en posicién de hablar de una nueva Anglo American.

Espero sinceramente que este Reporte de Desarrollo
Sustentable sea una fuente provechosa de informacion
para quienes quieran conocer nuestro trabajo y
expresarnos su vision sobre nuestro quehacer.

Hennie Faul
Presidente Ejecutivo
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1.NUESTRO ENFOQUE: NUEVO POSICIONAMIENTO DEL GRUPO

NUEVO
POSICIONAMIENTO
DEL GRUPO ANGLO
AMERICAN

Adaptarse para crear un negocio simplificado y agil
fue el desafio de Anglo American durante 2015.

Laincertidumbre econémicay las operativo, Anglo American ha agilizado su
cambiantes necesidades del mercado estan organizacion para concentrar su enfoque
teniendo un impacto importante en la estratégico en su cartera de activos de clase
industria minera. El crecimiento moderadoen  mundial de diamantes, metales del grupo
Chinay el crecimiento bajo en la mayoria de platino y cobre. El Grupo se enfocara en

las economias en desarrollo y desarrolladas activos competitivos y de larga vida Util con
dieron lugar a una fuerte baja en los precios importantes oportunidades de crecimiento.
de las materias primas. Esto conlleva caidas Todas estas medidas contintian con la

en la capitalizacion de mercado de las transformacioén de la Compaiia, para crear la
empresas mineras, que requieren de nueva Anglo American, adecuadamente
acciones para reducir los costos operativos y posicionada para lograr rentabilidades y

de capital, conservar el efectivo y apuntalar flujos de caja sélidos a lo largo del ciclo de
sus balances. En este dificil entorno precios.

Anglo American estd tomando las creacion de valor real y sostenible. “ES una época de
medidas adecuadas para asegurar el . . .
o La Compania esta enfocando su b
desarrollo de un negocio méas d . los SiqUi Camplos
resiliente y que sigue desempenando cgrtelra e activos conlos siguientes
principios: trascendentales en

su papel en la sociedad mediante la . )
la larga historia de

Anglo American;

* Activos estratégicamente privilegiados y de clase mundial: caracterizado por yacimientos de
clase mundial, con una situacion de costos competitivay reservas de larga vida Util dentro de va [O roe l res pa |~d 0 d E

grupos de productos estratégicamente ventajosos. Anglo American ostenta una posicion de
liderazgo mundial en diamantes y metales del grupo del platinoy una posicion altamente tO d oS nue St ros
competitivaen cobre.
empleados y partes
* Negocio sustancialmente racionalizado: el paso desde 45 a 16 activos principales en solo tres . p y p
unidades de negocio operacionales permitira una gestion mucho mas eficaz y eficiente de una | nte resa d as p ara

cartera de activos que ya genera la mayor parte de larentabilidad de largo plazo.

¢ Cartera bien equilibrada: aunque racionalizaday fisicamente mas pequefia, la cartera se ayU d arnos a g enerar
mantendrd bien equilibrada para garantizar que no exista una dependencia excesiva de cualquiera |
delos grupos de productos o areas geograficas en particular. Ademas, Anglo American mantendra € l va lO rso Ste al b le
sus capacidades en términos técnicos y de comercializacion y su masa critica ya establecida para A1
competir con eficaciay aprovechar las atractivas oportunidades de crecimiento futuro. q ue tO d 0S exil g IMOS y

* Rentabilidad sostenible: debido a su competitivo costo de producciény asu largavida dtil, la es p eramaos. E Sta mos
nueva cartera se encuentra bien posicionada para generar una rentabilidad sostenible a lo largo l
del ciclo, con aproximadamente $2.800 millones de EBITDA. CreaﬂdO a nueva

Anglo American”.
Mark Cutifani,
presidente ejecutivo
del Grupo Anglo
American.
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1.NUESTRO ENFOQUE: LOS DESAFi0S DEL NEGOCIO COBRE

LOS DESAFIOS
DEL NEGOCIO
COBRE

Durante 2015, la oferta cuprifera superé la demanda, a raiz
de la caida en la construccion y produccién manufacturera
en China, que representa casi la mitad del consumo global,
lo que mantuvo los precios a la bajay llevé a laadopcion de
medidas como la venta de las operaciones Mantos Blancos
y Mantoverde para enfocarse en activos competitivos con
oportunidades de crecimiento organico, que se espera se
beneficien de la evolucién de la economia mundial, de la
consolidacion de los mercados emergentes y de la
renovacion en la estructura de laempresa.

En Chile, la Compaiiia tiene su oficina corporativa en
Santiago, desde donde se comanda la produccion de
concentrado de cobre, catodos y subproductos asociados,
como molibdenoy plata, a traves de la propiedad del 50,1%
del yacimiento Los Bronces (incluida la fundicion Chagres),
ElSoldadoy el 44% de Dofia Inés de Collahuasi. A esto se
suma el proyecto cuprifero Quellaveco, en Peru, que se
encuentra en etapa de factibilidad.

CHILE:

COLLAHUASI

Producto: Cobre

Tipo: Rajo Abierto
Produccion 2015: 200,3 kt
(corresponde al 44%)

LOS BRONCES

Producto: Cobre

Tipo: Rajo Abierto
Produccion 2015: 401,7 kt

EL SOLDADO

Producto: Cobre

Tipo: Rajo Abierto
Produccion 2015: 36,1 kt

CHAGRES

Tipo: Fundicion
Produccion 2015: 564 kt
PERU:

PROYECTO QUELLAVECO

PRODUCCION DE COBRE POR OPERACION (TONELADAS)

LOS BRONCES
2015

404.500
416.300

EL SOLDADO

36.100

2015
ESZE32.400
EJENN 51.500

401.700

COLLAHUASI (44%) 200.300

2015
207.000
196.600

TOTAL 638.100

2015

643.900
T 664.400

CONCENTRADO FUNDIDO (MILES DET)

Operacién 2013 2014 2015

CHAGRES 575 508 564
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1.NUESTRO ENFOQUE: VENTA DE MANTOVERDE Y MANTOS BLANCOS

VENTA DE
MANTOVERDE Y
MANTOS BLANCOS

Parte de la estrategia de la nueva Anglo
American es la focalizacion en los que
considera sus activos mas relevantes. Entre los
avances para concretar esta idea, durante 2015
la Compania adoptd medidas especificas y de
amplio alcance; una de ellas fue la venta de las
operaciones Mantoverde y Mantos Blancos, en
las regiones de Atacama y Antofagasta,
respectivamente.

En el primer trimestre de 2015, la Compafia anuncio al
mercado su interés de vender tres de sus operaciones de
cobre en Chile, Mantoverde, Mantos Blancos y El Soldado.
Afines del periodo se concreto la venta de su participacion
en dos de ellas, Mantoverde y Mantos Blancos, que
correspondian a Anglo American Norte S.A.,aun
consorcio de inversores liderado por Audley Capital
Advisors LLP, con Orion Mine Finance como el principal
co-inversor. Esto significd para la Compania ingresos en
efectivo por US$ 300 millones. El Soldado se mantiene ala
ventay durante 2016 se trabajaré en un plan de ahorrosy
mejoras en la gestion.

Parte fundamental del proceso de venta de activos fue
mantener informados a los trabajadores de los avances de
las negociaciones, como una manera de entregarles
tranquilidad en un escenario de incertidumbre.! También se
requirio hacer un trabajo con las empresas contratistas,
que permitiera una entrega ordenada a los nuevos
compradoresy que diera oportunidades a las empresas de
bienesy servicios de mantener sus contratos vigentes.

Debido a que Mantoverde y Mantos Blancos al 31 de
diciembre de 2015 no eran parte de Anglo American, se
decidio noincluir sus indicadores en este Reporte, pero si
destacar algunos de sus hitos del periodo:

Premio de Seguridad para Mantoverde

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la operacion
Mantoverde recibié el reconocimiento del Consejo

1. Mas informacién sobre este tema en Capitulo Liderazgoy
Compromiso para una Nueva Etapa, pagina 20
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Mantoverde

Nacional de Seguridad “Rosalino Fuentes Silva 2015" por
sus constantes actividades en terreno, inspecciones,
capacitacionesy difusion de seguridad.

Cabe destacar que éste es el segundo aio consecutivo que
Mantoverde recibe este galardéon y quinto afio consecutivo
en que una operacion de Anglo American obtiene una
distincion en la ceremonia anual del Consejo Nacional de
Seguridad.

Apoyo a la reconstruccion en el norte de Chile

En marzo de 2015, un fuerte temporal con un posterior
aluvion afectaron al norte de Chile, donde se encuentran
las operaciones Mantos Blancos y Mantoverde. En una
primera etapa, la Compafiia se enfoc6 en asegurar la salud
de los trabajadores através de albergues paraellosy la
comunidad cercana de El Salado, entregando a 60
personas articulos de primera necesidad y 30.000 litros de
combustible para el funcionamiento de la maquinaria
utilizada paralabores de limpieza.

Posteriormente, Anglo American comprometié ayuda por
$1.200 millones de pesos, destinados principalmente al
apoyo atrabajadores, la reconstruccién de
establecimientos educacionales, al apoyo financiero a
pequenos emprendedores locales y la entrega de articulos
de primera necesidad.

Una de las acciones fue la firma de un convenio, a través de
la operacién Mantoverde, entre la Municipalidad de



Mantos Blancos
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Reconstruccién Gimnasio
de Chanaral

Chanaral, la Corporacion para el Desarrollo de la Region de
Atacama (CORPROA) y Anglo American, que permitio
contribuir alarecuperacion de los comerciantes de
Chanaral por medio de mejoras en la gestién, sumadas al
desarrollo de competencias y capacidades en los
emprendedores para acceder a nuevas oportunidades de
negocios.

Asimismo, se trabajé en la reconstruccién de dos jardines
infantiles: “Enanitos”, de Chafaral, centro de formacién de
mas de 600 m? perteneciente a la Fundacion Integra, y
“Arcoiris”, de El Salado, cuya superficie sobrepasa los 500
m?, operado por la Junji,ambos en la zona de influencia de
Mantoverde; los dos establecimientos fueron disefiados
con estandar OCDE, es decir, considerando una densidad

Anglo American apoy¢ la
reconstruccion tras aluvién en Chile.

de 3,5 m?/nifo parasala de cunay 2,3 m?/nifo paralos
niveles medio menory medio mayor.

Estainfraestructura serainaugurada en 2016 para recibir a
mas de 150 nifios en edad preescolar, es decir, entre los 84
dias de nacido y los cuatro afios 11 meses, contando
ademds con areas verdes y juegos.

Asi, con la puesta en marcha de estos dos nuevos jardines
infantiles, mas la reconstruccion del gimnasio de la
localidad de El Salado, Anglo American culminaré su
presencia en la Regién de Atacama reafirmando el
compromiso y responsabilidad con las comunidades que
durante mas de 13 afios acogieron ala Compafifa.
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1.NUESTRO ENFOQUE: NUESTRO MODELO DE NEGOCIO

NUESTRO MODELO DE
NEGOCIO

JUNTOS
CREAMOS

LA CREACION DE VALOR MEDIANTE LA EXTRACCION
MINERA REQUIERE CONOCER EL CRECIENTE
CONSUMO-DEMANDA DE MATERIAS PRIMAS

CAPITALES QUE ENTRAN

AL NEGOCIO

VALOR
SUSTENTABLE

QUE MARCA LA
DIFERENCIA
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Estos capitales son la clave del valor de
nuestro negocio.

FINANCIERO

Nuestros accionistas son los duefios de la
empresa. Ellos esperan un retorno atractivo
ysostenible, lo que refleja el riesgo que
toman en el financiamiento de la Compafiia.

HUMANO

El objetivo es que la organizacion cuente
con unafuerza de trabajo capacitada,
comprometiday productiva. Estamos
centrados en asegurar que los
trabajadores no sufran dafio alguno.

INTELECTUAL

Nuestro objetivo esimpulsar una fuerte
innovacién paraapoyar coherentemente y
superar el cumplimiento de los
compromisos. Ponemos en contacto
nuestro conocimiento técnicoy de
marketing paraasegurar que invertimos
esfuerzos enlos puntos claves de la
cadenade valor.

NATURAL

Para producir, primero tenemos que
encontrar ubicacionesricas en los
minerales que los clientes necesitan. Una
vez en funcionamiento, se requiere agua,
electricidad y combustible parairalas
minas, procesar los productos y trasladarlos
hastalos clientes.

MANUFACTURADO

Alolargo de nuestra cadena de valor se
requiere unagran cantidad de equipo
especializado. Los productos que
conseguimos, através de nuestra cadena
de suministro optimizada, deben ofrecer
un valor 6ptimo.

SOCIAL Y RELACIONES CON
STAKEHOLDERS

Undidlogo abiertoy honesto con nuestros
grupos de interés es fundamental para
conseguiry mantener nuestralicencia
socialy legal para operary, por tanto, la
sustentabilidad de nuestro negocio.

ESTRATEGIA

La transicion hacia un negocio mas agil entrega una
posicién Unica en la expansion de los mercados
impulsados por el consumidor a través de:

e Enfocarse en productos posicionados para conocer el
alzade lainversién eninfraestructura, desde la
demandaimpulsada por el consumidor, es decir, los
diamantes, MGPy cobre.

* Retenciony desarrollo de lamas alta calidad en
yacimientos de clase mundial, con unaindustria
competitiva en precios y el manejo de unarentabilidad
sostenible durante todo el ciclo.

¢ Racionalizacion de la cartera, aunque conservando el
equilibrio paraasegurar que no hay un exceso de
confianza en cualquier grupo o la geografia de un
producto, al tiempo que conserva las capacidades
técnicas, de marketing y la masa critica para competir
con eficaciay propiciar futuras oportunidades.

NUESTRA DIVERSA CADENA DE VALOR

Como empresa operamos en toda la cadena de valor de
lamineria, desde la exploracién hastala
comercializacién. Aunque nos centramos en el
desarrollo de recursos, mineriay operaciones, se estan
enfatizando otras dreas de la cadena de valor, por
ejemplo, nuestra capacidad de marketing para cuando
seamos capaces de ver oportunidades para ofrecer un
mayor valor.

Encontrar: nuestros equipos de exploracion
minera descubren depdsitos de manera
seguray responsable para contar con los
recursos minerales que sustentan nuestro
éxito futuro.

Planificar y construir: trabajar contodas las
partes interesadas para planificary construir
de lamaneramas efectiva, eficiente y amigable
con el medio ambiente que es posible.

Mina: trabajamos en minerales a cielo abierto
y subterraneos.

Proceso: generamos valor adicional en el
procesamientoy refinacion de muchos de
nuestros productos.

Traslado y venta: proporcionamos
productos a nuestros clientes entodo el
mundo, cumpliendo sus requerimientos
técnicosy logisticos especificos.

Cese de operacion: al cerrar un yacimiento,
lo hacemos de acuerdo con nuestros
principios de buen ciudadano, centrados en el
impacto social y ambiental.
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El Comité de Direccion del Grupo (GMC por sus siglas en inglés) es el responsable del desarrollo de la
estrategiay politicas de Anglo American. La aplicacion de la estrategia es supervisada por el GMCy se mide a
través de nuestros indicadores clave de rendimiento, versus nuestros pilares de valor.
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DISTRIBUCION DE CAPITAL SEGURIDAD Y SALUD: 2

Con unacartera de activos de alta calidad en la cadena de valor, enfocamos nuestro esfuerzoy el que lafuerzade trabajO m
capital en los puntos del ciclo que mayor valor reportan, de acuerdo al producto y las condiciones no se accidente.

actualesy proyectadas del mercado minero.

MEDIO AMBIENTE:
minimizar el impacto al entorno.

PLANIFICAR

CONTEXTO SOCIOPOLITICO: que
los beneficios sean mutuosy lleguen
alas comunidadesy a los gobiernos
ENCONTRAR locales.

PERSONAS: contar con unafuerzade
trabajo comprometiday productiva.

RELACIONAMIENTO

PRODUCCION: crear valor através
de la extraccion de recursos minerales
de forma sustentable.

CESE DE

OPERACION

COSTO: ser competitivos mediante

o
2 una operacion lo méas eficiente posible.
3
z
>
=
m
z
3
E FINANZAS: entregando unretorno
e sostenible en el tiempo a nuestros
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RELACIONAMIENTO

GESTION DE RIESGOS GOBIERNO CORPORATIVO

Elriesgo esinherente atodas nuestras actividades. El objetivo de unabuenaadministracion es promover una excelente toma de decisiones y la ejecucion efectiva de éstas.
Estamos comprometidos con un sistema eficazenla Enlapractica, esto significaasegurar que las decisiones son tomadas por las personas adecuadas, con lainformacion
identificacion del peligroy una sélida respuesta ante ello, correcta, en el momento adecuadoyy, por ende, ejecutadas de manera eficaz. Nuestros controles administrativos en
paraapoyar ellogro de nuestros objetivos. todo el negocio aseguran que actuamos con ética e integridad en beneficio de nuestra gente, grupos de interés, la

empresay el mundo en general.
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1.NUESTRO ENFOQUE: VISION DE LA SUSTENTABILIDAD

NUESTRA VISION DE LA
SUSTENTABILIDAD

En un ano dificil en materia econdmica, los Anglo American, para generar rentabilidad a sus
accionistas, se esfuerza por hacer una contribucién realy

esfuerzos se centraron en buscar formas duraderaalasociedad, a través de asociaciones

innovadoras y eficientes para lograr la mutuamente beneficiosas, como se refleja en su vision:

- L. , “Socios por el futuro”.
estabilidad. La sustentabilidad es parte del dia a Laguia es lamisién: “Juntos creamos valor sustentable que

dia de la Compaﬁlla_ lo cual se ref[eja en que en marca unadiferencia real”. Esto se basa enlos valores
. “ fundamentales de la Compafiia: innovacion,

todos sus Procesos estan presentes Un buen responsabilidad, cuidado y respeto, integridad y

ciudadano: Principios empresariales”, los colaboracion.

cuales guian su actuar, junto con los

estandares, politicas y cddigos de conducta.?

ESTANDARES, POLITICAS Y CODIGOS DE CONDUCTA ANGLO AMERICAN

> « THE ANGLO AMERICAN « ANGLO AMERICAN GROUP
REVCAHBIENTE ENVIRONMENT WAY, VOL. 1Y2 gﬁbggglgﬁ%’_mm[’> HIV/AIDS POLICY

* GROUP CLIMATE CHANGE * THE ANGLO AMERICAN

POLICY OCCUPATIONAL HEALTH WAY

* GROUP WATER POLICY * THE ANGLO AMERICAN
SAFETY WAY

* CLIMATE CHANGE POSITION
STATEMENT * THE ANGLO AMERICAN
SAFETY GOLDEN RULES

* THE ANGLO AMERICAN
FATAL RISKS STANDARDS

: : * GOOD CITIZENSHIP: OUR
* THE ANGLO AMERICAN
SOCIAL SOCIAL WAY SUSTENTABILIDAD BUSINESS PRINCIPLES

* SUSTAINABLE
* HUMAN RIGHTS POLICY DEVELOPMENT IN THE

SUPPLY CHAIN POLICY

* SEAT OVERVIEW
* SUPPLIER SUSTAINABLE

« SEAT TOOLBOX DEVELOPMENT CODE
« BUSINESS INTEGRITY * SUPPLY CHAIN LOCAL
POLICY PROCUREMENT POLICY

2 Mas informacion sobre los estandares y politicas en http://www.angloamerican.com/sustainability/
approach-and-policies#policies-and-guidelines
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1.NUESTRO ENFOQUE: RELACIONAMIENTO CON GRUPOS DE INTERES

RELACIONAMIENTO CON
GRUPOS DE INTERES

El objetivo de Anglo American es construiry
sostener relaciones con los grupos de interés
que se basan en el respeto mutuo, la
transparencia y la confianza. La Compania se
compromete con una amplia gama de grupos de
interés, incluyendo inversionistas, comunidades,
empleados, organismos gubernamentales,
SocCios empresariales y organizaciones no
gubernamentales (ONG).
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Compromiso con los grupos de interés que estan declarados en el documento
“Un buen ciudadano: Principios empresariales”.

INVERSIONISTAS

e Cumpliremos cabalmente las leyesy
normas aplicables.

e Mantendremos niveles elevados de
buen gobierno corporativoy nos
comprometemos a operar de
maneratransparente y justa.

EMPLEADOS

* Nos comprometemos a salvaguardar
la seguridad de nuestros empleados
y atratarlos con cuidado y respeto.

e Invertiremos en su desarrolloy nos
aseguraremos de que sus carreras
no se vean restringidas por la
discriminacién u otras barreras
arbitrarias contra su progreso.

* Reconocemos laimportancia de la
vida familiary de permitir que
nuestros empleados combinen de
forma satisfactoria su vida laboral con
la personal.

e Operaremos con honestidad y
mantendremos un flujo informativo
bidireccional con nuestro personal.

COMUNIDADES

* Nos proponemos crear y mantener
relaciones estrechasy de respeto
con las comunidades alas que
pertenecemos.

e Trataremos de ocuparnos
conjuntamente y de manera regular
de aquellos aspectos que puedan
afectarles.

¢ Procuraremos contribuirala
creacion de comunidades mas
présperas, capacitadas y adaptables.

e Evaluaremos periddicamente el
impacto de nuestras operaciones
sobre el desarrollo social y
economico local, e informaremos
adecuadamente sobre ello.

» Ofreceremos mecanismos locales
parala consideracion y resolucion de
reclamacionesy quejas de modo
justo, oportunoy accesible.

ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES

e Cumpliremos con las leyes de los
paises en que operemos, a lavez que
observaremos en todas nuestras
actividades las mejores normas
operativas desarrolladas por las
organizaciones
intergubernamentales lideres.

* Aspiramos a ser unainversiony un
socio preferidos.

Cabe destacar que el Grupo se ha
comprometido a colaborar con
distintos organismos
gubernamentales, en relacion a
ciertos asuntos claves de politica
publica, donde laempresa busca
aportar su vision y experiencia.

SOCIOS EMPRESARIALES

* Buscamos entablar relaciones
mutuamente provechosas con
nuestros clientes, contratistas,
proveedoresy otros socios
empresariales, basadas en practicas
profesionales éticasy justas que
incluyen dentro de los términos
negociados el pago sin dilacion.

* Requerimos que nuestra cadenade
suministro se esfuerce por alcanzar
las normas especificadas en estos
principios.

ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES

e Lasociedad civil puede jugar un
papel crucial en lapromocion de
sociedades pluralistas y mas
adaptables.

¢ Aspiramos a entablar relaciones
constructivas con las respectivas
organizaciones no gubernamentales.

¢ Sus contribuciones pueden ayudar a
mejorar nuestro entendimiento de la
sociedady de las comunidades que
nos acogen.

Anglo American Reporte de Sustentabilidad 2015 13



1.NUESTRO ENFOQUE: ETICA Y GOBERNANZA

ETICAY
GOBERNANZA

Anglo American busca asegurar que los
negocios se lleven a cabo en un ambiente de
cooperacion, transparencia, respetando los
valores y principios establecidos, con foco en el
beneficio de todos los accionistas y sus distintos
grupos de interés, siendo éste su compromiso
con la probidad y tolerancia cero a la
corrupcion, establecida en la Politica para la
Integridad de la Empresa.’

Directores
Titulares

Dentro del espiritu de la Compainia, la lucha contra la
corrupcion es clave para contribuir al desarrollo de los
paises donde opera, por esto participa activamente en su
erradicacion mediante el apoyo a los marcos
internacionales, como el Pacto Mundial de las Naciones
Unidas*y la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias
Extractivas.®

POLITICA DE INTEGRIDAD

Durante 2015, dado el contexto mundial de desconfianzay
corrupcion, el Grupo Anglo American realizé unarevision
de sumarco ético, afirmando que la politica de integridad
del negocio no acepta ningun tipo de soborno de parte de
los trabajadores u otra persona, rechazando asi cualquier
acto que vaya en contra de sus valores y ética. Por lo
mismo, en la Compania se prohibe hacer donaciones a
partidos politicos. Hay que mencionar que ninguna de
estas donaciones se hizo en 2015.

Este documento establece que no se dan niaceptan
sobornos, ni se permite que otros lo hagan en nombre de la

empresa, ya seaen sus relaciones con las autoridades
publicas o con sus proveedoresyy clientes. La politica es
apoyada por 11 normas de comportamiento que cubren: la
entrega o recepcion de regalos y/o de entretenimiento,
conflictos de interés, prohibicién de donaciones politicas, el
uso de los activos de la empresa, trabajo con
intermediarios, interacciones con representantes del
gobierno, donaciones de caridad, la inversién social,
patrocinios y fusiones, adquisiciones y negocios conjuntos,
entre otros.

Cabe destacar que Anglo American posee un sistema para
reportar infracciones a las normas internas, el cual en 2015
no identificd ningun caso de fraude. No obstante, como
parte del proceso de revision interno, se analizo en el
periodo la eficiencia del disefio de control para
implementar mejoras.

Como reflejo de la gestion interna en estas materias, en
2015 fueron desvinculados dos trabajadores por
incumplimientos de la Politica para la Integridad y se
recibieron 35 denuncias en Chile y seis en Pert sobre
posibles situaciones de incumplimiento de los principios de
Anglo American.®

GOBIERNO CORPORATIVO

Lasinversiones en Chile se organizan en una sociedad
andénima cerraday operativa, Anglo American Sur S.A.,
propietaria de las operaciones Los Bronces, El Soldado y
Chagres. Adicionalmente, existe la sociedad de
responsabilidad limitada Anglo American Chile Limitada,
que realiza labores de administracion para la compariia
operativa.

La administracion de Anglo American Sur S.A. recae en el
Directorio, conformado de la siguiente manera:

DIRECTORIO 2015

Duncan Wanblad
(Presidente)

Juan Carlos Roman

Tetsu Kotaki

José Pesce

Directores
Suplentes

Richard Leclerc

Felipe Purcell

Alejandro Mena

Hideyuki Takemura Alejandro Rivera

3 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/
approach-and-policies/social/businessintegritypolicy-may2014-spanish.pdf

4 www.pactomundial.org

5 https://eiti.org/

6 Mas detalles sobre la Linea Abierta de Anglo American en www.anglospeakup.com
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El Directorio trabaja de acuerdo a la normativa vigente y con
lo dispuesto en sus respectivos estatutos. Conforme a lo
acordado por la Junta de Accionistas, los directores no son
remunerados y tampoco constituyen comités de directores,
por tratarse de sociedades anénimas cerradas.

Tanto sus decisiones como todos los principios y politicas
existentes enla Compafiia se basan enlos “Principios

empresariales”, lo cual también incluye cumplir
estrictamente con la legislacion vigente en caso de conflicto
de interés de uno o méas directores.

Las empresas mantienen contabilidad completa, memoria,
balancey estados financieros, los que son revisados por
auditores externos en forma anual.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

AL CIERRE DE 2015

CEO COBRE
HENNIE FAUL

GERENTE GENERAL EL SOLDADO Y CHAGRES
PEDRO REYES

\nl=
OPERACIONES
LOS BRONCES

CHRISTIAN
THIELE

VP DE
PROYECTOS Y
SERVICIOS
TECNICOS

VP DE JVSY
S0CI0S
ESTRATEGICOS

VP DE
FINANZAS

MATTHEW
WALKER

RICHARD
LECLERC

JUAN CARLOS
ROMAN

VP DE
RECURSOS
HUMANOS

ALEJANDRO
MENA

VP DE
ASUNTOS
CORPORATIVOS

PERU
COUNTRY
MANAGER

VP DEL
PROYECTO
QUELLAVECO

DOMENICO
PELLICCIA

FELIPE
PURCELL

LUIS
MARCHESE

ESTRUCTURA JURIDICA

Losaccionistas de Anglo American Sur S.A. al 31 de
diciembre de 2015 eran: Inversiones Anglo American
Sur S.A,, con 50,06% del capital social; Clarent SARL,
con 0,000081%; MC Resource Development Ltd., con
20,44%; e Inversiones Mineras Becrux SpA, con
29,50%.

Enlo que se refiere ala estructura juridica del proyecto
Quellaveco en Peru: es propiedad de la sociedad Anglo
American Quellaveco S.A.,, cuyos accionistas son Anglo
American Quellaveco SARL, con 81,89%, y MCQ
Copper LTD, con 18,11%.

Anglo American Reporte de Sustentabilidad 2015 15
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1.NUESTRO ENFOQUE: DESEMPENO ECONOMICO

DESEMPENO
ECONOMICO

En 2015, Anglo American experimentd un
cambio estructural 'y financiero a gran escala,
dada la contraccion de la economia mundial
que, en el caso del cobre, estuvo marcada por
una menor demanda de China. Esto,
acompanado de la extraccion de un mineral de
mas baja ley que la esperada, generd una
disminucion del valor.

Elnegocio Cobre de la Compafiia
produjo US$228 millones de

Sintesis operacionaly financiera (en millones de US$)

utilidades operacionales durante 2013 2014 2015
2015, lo que representa un 19% de las Ingresos Anglo American Chile 4,066 3.500 2572
gZZi‘gsissdeelegslri'c(’:s;r;;er?c;gz;e Ingresos Collahuasi (44%) 1314 1.311 876
global de los mercados y lamenor Ingresos totales (1) 5.380 4.811 3.448
produccion, que este ano llegd alas Impuestos a la renta Anglo American 267 159 1
708.854 toneladas, es decir, una ) )

reduccion de 39.250 toneladas Impuestos a la renta Anglo American (ganancia de 289 0 0

respecto de 2014. Sin embargo, el capital)

concentrado fundido en Chagres Impuesto royalty Anglo American 51 30 6
aumentd un 10%, de 508 mil

toneladas en 2014, a 564 mil en el Impuesto a la renta Collahuasi (44%) 80 99 24

transcurso de 2015. Impuesto royalty Collahuasi (44%) 19 20 5
Impuesto remesas de utilidades pagado 173 122 37
Otros impuestos propios 38 29 23
Otros impuestos recolectados 130 94 7
Otros impuestos recolectados Peru 6 8 9
Impuestos totales 1.053 561 252
Utilidades Anglo American 1.204 696 75
Utilidades Collahuasi (44%) 535 497 153
Utilidades totales 1.739 1.193 228
Produccién de cobre fino Anglo American 579.200 541135 508.510
(toneladas)
Produccién de cobre fino Collahuasi (44%) 195.584 206.969 200.344
(toneladas)
Total produccién de cobre fino (toneladas) (3) 774.784 748.104 708.854

(1) Incluye sélo ingresos operacionales.
(2) Costo C1: costo mina, costo de planta, gastos generales, costos de fundicion, refinacion y fletes.

(3) Considera Mantos Blancos y Mantoverde previo a su venta.
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VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO

Elvalor generado en 2015 fue de US$3.291 millonesyy el
distribuido alcanzo los US$3.680 millones, lo que significa,
en comparacién con el afio anterior, una disminucién de
32%y 71%, respectivamente. Esto, dadaslaventade
activosy las paralizaciones producto del mal tiempo.

Enlo que se refiere aimpuestos generados, en 2015
ascendieron a US$252 millones. Si bien existe una bajaen

Valor econémico generado y distribuido (en millones de US$)

comparacion a anos anteriores que se explica por los
resultados generales del negocio, Anglo American
reconoce laimportancia que este tematiene para los
grupos de interés. Por estarazon, y durante 11 afios, el
Grupo ha proporcionado voluntariamente informacion
acerca del pago de tributos, por medio del Informe Anual
de Impuestos y Contribucion Econdmica, documento que
en 2015 gano el Premio a la Transparencia Fiscal PwC, por
construccion de confianza.

2013 2014 2015
A) Ingresos (1)
Ventas brutas 5.380 4.811 3.448
Utilidad en inversiones financieras 2 1 1
Utilidad en venta de activos fijos y otros 7 4) 3
Valor econémico generado 5.389 4.808 3.452
B1) Costos operacionales 2.342 2.309 1.813
B2) Pagos a contratistas 778 775 1.012
C) Sueldos de trabajadores y beneficios (2) 470 497 429
D) Pago a proveedores de capital (3) 1.496 1.003 158
E) Pago al Estado (4) 764 561 252
F) Inversién en lacomunidad (5) 27 35 16
Valor econémico distribuido 5.877 5.180 3.680
Valor econémico retenido (488) (372) (228)

1) Incluye sélo ingresos operacionales.

(
(2) No incluye capacitacién como beneficio de los trabajadores.
(
(

4) Ver tabla de impuestos en sintesis operacional y financiera.

3) Considera el interés pagado por préstamos recibidos, el interés minoritario (pagado a accionistas minoritarios) y los dividendos pagados (accionistas mayoritarios).

(5) Eseltotal de inversion social y de iniciativas comerciales en la comunidad de Anglo American en Chile + Collahuasi +Quellaveco +exploraciones Pert + Michiquillay.

Ayuda financiera recibida del Estado (en miles de US$)

Créditos y rebajaalimpuesto 2013 2014 2014
SENCE 1.877 2.471 1.541
Créditoy donaciones 3.840 1.974 945
Patente minera, crédito contra PPM 121 167 91
Crédito 6% activo fijo 134 107 46
Total 5.972 4.719 2.623

Anglo American Reporte de Sustentabilidad 2015 17
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1.NUESTRO ENFOQUE: TEMAS MATERIALES

TEMAS MATERIALES

En el proceso de elaboracion de un reporte,
una de las etapas clave es la definicion de los
temas materiales que se abordaran a lo largo
del informe. Son relevantes aquellos asuntos
que puedan resultar razonablemente
importantes, porque ponen de manifiesto los
efectos econdmicos, ambientales y sociales
de la organizacion, o bien porque influyen
significativamente en las decisiones de los
grupos de interés'y, por tanto, posiblemente
merecen figurar en el Reporte.

Para desarrollar el proceso de materialidad de este 2. Mirada interna
Reporte se tuvieron como referencia los principios del

estandar GRI version G4.

I. METODOLOGIA

En estaversion 2015, los aspectos materiales fueron
identificados a partir de la mirada de los stakeholders
externosy lainterna que corresponde a quienes estan a
cargo de la estrategia del negocio.

Buscarecoger la mirada estratégica de Anglo American
en materia de sustentabilidad, esto a través de fuentes
primarias y secundarias de informacién. Las acciones
realizadas para este analisis fueron las siguientes:

a) Entrevista a ejecutivos: se realizaron cinco
entrevistas a ejecutivos clave, con el fin de identificar las
prioridades estratégicas en materia de sustentabilidad.

b) Revision Reporte Sustentabilidad Grupo Anglo
American 2015: se reviso la informacién contenida en
dicho reporte, con el objetivo de determinar los temas
materiales para el Grupo.

Il. RESULTADOS

Luego de realizar un andlisis cualitativo de los resultados
de laidentificacion de temas tanto por los publicos
internos como externos, podemos decir que la
priorizacion de temas es la siguiente:

1. Mirada externa

Buscarecoger los temas relevantes de los distintos grupos
de interés, através de larevision de fuentes secundarias. Las
fuentes consideradas fueron:

a) Analisis de prensa: se revisaron un total de 1.249 notas,
correspondientes al periodo enero-diciembre 2015, las que
fueron clasificadas en una matriz que contenia seis grandes
aspectos: Desempefo econdmico, Desempefio ambiental,
Practicas laborales y trabajo digno, Derechos Humanos,
Sociedad y Responsabilidad sobre productos.

b) Benchmark: se analizaron tres Reportes de
Sustentabilidad correspondientes al afio 2014 de empresas
del rubro de la mineria, tanto nacional como internacional. El
objetivo fue identificar las tendencias y temas relevantes de
laindustria a través de un analisis cualitativo.

1) Desempeiio econémico: como Anglo American
enfrenta el nuevo escenario y los nuevos desafios de
la mineria, cuéles fueron los resultados econdmicos
del periodo y qué significo la venta de activos y cual
es su aporte en impuestos.

c) Estudio Lideres de Opinién 2015: se indagd en las
percepciones de los stakeholders relevantes para Anglo
American, tales como autoridades, ejecutivos de diversos
rubros, asi como lideres de opinién, frente a diferentes
tematicas de la Compafiia. Se analizaron los resultados del
estudio, con el fin de identificar ciertos temas que reflejan
una preocupacion de parte de los diferentes grupos de
interés.

18 Anglo American Reporte de Sustentabilidad 2015

2) Practicas laborales y trabajo digno: generacién de
empleoy saludy seguridad de los trabajadores,
ademas de las relaciones laborales en tiempos de
incertidumbre.

3) Desempeiio ambiental: agua, energiay
cumplimiento regulatorio.

4) Sociedad: comunidades locales, inversiony
desarrollo de proveedores.



2. LIDERAZGO Y COMPROMISO PARA UNA NUEVA ETAPA

LIDERAZGO Y COMPROMISO

PARA UNA NUEVA ETAPA

2015 fue un ano de cambios para las personas
que trabajan en el negocio Cobre de Anglo
American. La Compania vendio dos operaciones
en el norte de Chile y modificd su estructura
organizacional, tanto para ajustarse a esta
nueva realidad como para enfrentar un
escenario complejo a nivel nacional y mundial.
Llevar este proceso de forma transparente y
respetuosa fue una prioridad.

El Grupo Anglo American revis6 su organizacién para
trabajar con mayor eficacia, establecer claramente las
responsabilidades y eliminar la duplicacion de funciones.
Se centrd inicialmente en los centros corporativos del
Grupo paraluego desplegarse al resto de laempresa. Esto
dio lugar a unareduccion significativa en el nimero de
empleados!’

UN ANO DE REORGANIZACION

En este afio de cambios, el negocio Cobre de Anglo
American veld por mantener las buenas relaciones con sus
trabajadoresy contratistas, centrando su gestion de
personas en los valores de la Compafnia, con énfasis en la
seguridad, preocupacion y respeto, a fin de asegurar una
adecuada transicion y cumplimiento de los compromisos
adquiridos.

Durante 2015, la Vicepresidencia de Recursos Humanos,
responsable de la gestién de personas, se focalizo en el
impacto que tendria la venta de activos de las operaciones
del norte de Chile, en el redisefio de su organizacion para
enfrentar los nuevos desafios, en asegurar tener alas
personas adecuadas en el trabajo correcto, y enel
mejoramiento constante de la productividad laboral tanto
de sus trabajadores propios como de sus empresas de
servicios externos. Para lograr estos propdsitos fue
fundamental mantener relaciones laborales positivas y
productivas basadas en el respeto y la colaboracion.

Enlinea con sus valores, Anglo American procurd ofrecer
soporte y asistencia para facilitar la reinsercion laboral a
quienes debieran dejar la Compafiia.

Ladotacién de Cobre afines de 2015 fue de 10.829
personas, lo que representa una disminucion de 32%
respecto del afio anterior, esto debido principalmente ala
venta de las operaciones Mantos Blancos y Mantoverde. La
rotacion anual se mantuvo similar a afios anteriores,
anotando unaleve alza del 0,6% en 2015.

1 http://www.angloamerican.com/investors/annual-reporting
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Empleo generado (al 31 de diciembre de 2015)

2013 2014 2015
Operaciones 13.232 14.234 9.336
en Chile
Proyectosen 1.439 1.707 1.493
Peru
Total 14.671 15.941 10.829

RELACIONES LABORALES

Como se expresa en la Politica de Derechos Humanos de
Anglo American, y como firmantes del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, existe un compromiso con los principios
de los derechos laborales establecidos en los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), incluyendo el resguardo ala libertad de asociaciony
negociacion colectiva, la erradicacion del empleo infantil y
forzoso, ademas de la no discriminacion. Se requiere la
observancia de estos derechos de todas las operaciones,
independientemente de su ubicacion. Para ello existen
politicas y procesos claros para garantizar que Anglo
American no empleaa menores de edad o bajo trabajo
forzado.

Mantener relaciones laborales basadas en la confianzay el
respeto mutuo es un elemento fundamental de la
estrategia de Anglo American, conservando una politica de
puertas abiertas, con una comunicacion constante y
transparente, y el cumplimiento de los compromisos
adquiridos.

Al cierre de 2015, Anglo American contaba con siete
sindicatos en Chile, representando a la mayoria de sus
empleadosy a unafraccién de sus supervisores. En Peru
no se han conformado sindicatos, debido a que el proyecto
Quellaveco se mantiene en etapa de disefio de ingenieria,
aligual que el afio anterior. El nivel de sindicalizacion global
de Chile alcanza un 75%. A nivel de empleados, la tasa de
sindicalizacion es de 95%, mientras que a nivel de
supervisores alcanza 10%. En 2015 no se registraron
procesos de negociacion colectiva, como tampoco huelgas
de trabajadores propios.
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Ladotacion de Cobrea
fines de 2015 fue de
10.829 personas.

Uno de los temas de interés para los trabajadores de Cobre
durante el periodo fue el proceso de venta de sus activos
del norte de Chile y su posterior materializacion efectiva
durante el tercer trimestre del afio 2015. Alo largo de todo
el proceso, Anglo American mantuvo una comunicacion
transparente de los avances en esta materia, entregando
informacién en reuniones con los trabajadores, con
participacion de ejecutivos de primer nivel de la
organizacién, y mediante el boletin mensual de informacién
de la Presidencia, con el proposito de resguardar la calidad
de vida laboral de las personas que trabajan en Mantos
Blancos y Mantoverde y asegurar una transicién eficiente y
fluida hacia los nuevos duefos.

DESARROLLO DE CARRERAY ENTRENAMIENTO

Para enfrentar los nuevos desafios, Anglo American
necesita fomentar una cultura centrada en los resultados
del negocio. Ellogro depende del liderazgo de los
supervisoresy de las herramientas que posean para
cumplir su trabajo con eficacia. Facilitar el desarrollo y la
formacion es un medio fundamental para cumplir ese
objetivo.

A pesar del contexto adverso a nivel mundial y la necesidad
de reduccion de costos, Anglo American mantuvo en el
periodo las horas de capacitacion destinadas a entregar
habilidades técnicas a los operadores, mediante un
incremento de la formacién interna. Adicionalmente, al
igual que en afios anteriores, se realizaron programas para
reforzar el trabajo en equipo, la colaboraciony las
habilidades de comunicacion.

Los programas corporativos transversales de la Compaiiia,
tales como “Ser Supervisor en Anglo American”y el
Programme for Management Excellence se mantuvieron,
permitiendo entregar herramientas concretas para
potenciary mejorar el desempefio personal, el de los
equipos de trabajo y el rol de liderazgo de los supervisores.
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Anglo American fomentauna
culturacentradaen los
resultados del negocio.

Durante 2015 se desarrollé un Programa de Gestion del
Cambio, con el fin de contribuir a laimplementacién de la
nueva estructura organizacional, que abarcé alagran
mayoria de los supervisores. El programa permitio un
entendimiento de las razones y objetivos de la iniciativa,
junto con la entrega de herramientas para manejar de
forma efectiva los procesos de cambio tanto a nivel
personal como de los equipos de trabajo, facilitando la
transicion a la nueva organizacion.

Finalmente, la Vicepresidencia de Recursos Humanos
entrego el soporte necesario para laimplementacion del
nuevo modelo de operacion en el area de la planta de Los
Bronces, preparando a los equipos de trabajo para asumir
nuevas responsabilidades y alcanzar los resultados
esperados, focalizando los esfuerzos en temas centrales,
como el empoderamiento, toma de decision y liderazgo de
la supervision.

Horas de entrenamiento (total anual horas/persona)

Afio Total

2013 174.288
2014 210172
2015 192,780

Entrenamiento en operaciones (horas/persona)

Porestamento 2013 2014 2015

Supervisores 26.865 45.225 33.973
Empleados 147423 164.947 158.807
Total 174.288 210.172 192.780
Por género 2013 2014 2015

Masculino 153.373 178178 171.988
Femenino 20.915 31.994 20.792
Total 174.288 210.172 192.780



Larepresentacion femeninaen
Anglo American es superior al 10%.

Participacion femenina

2013 2014 2015

Ne % N° % N° %

Mujeres Mujeres Mujeres
Dotacién 495 10,90 521 10,8 382 10,4
Laboral Propia
Nivel 1" 8,10 8 6,2 8 78
Vicepresidencia
y Gerentes
Senior
Nivel 17 12,50 13 9,5 10 8,8
Superintendente
Dotacién 1.513 10,30 | 1.573 9,9 1188 11,0
Laboral total
(Incluye

Contratistas)
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—

DIVERSIDAD, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
E INCLUSION

Unafuerza laboral diversa trae una mayor variedad y riqueza
de pensamiento para hacer frente a los nuevos desafios. Ser
un empleador destacado y atractivo significa respetary
valorar dichos atributos de identidad de los trabajadores y
ofrecerles un ambiente laboral basado en laigualdad de
oportunidades.

En este sentido, un eje central de la estrategia de gestion de
personas de Anglo American es la inclusion e igualdad para
sus trabajadoras. Desde hace ocho afios, la Comparia
trabaja para fomentar la participacion de mujeres en la
empresay en el mundo minero en general. Aquello se logra
mediante iniciativas en tres areas: atraccion, retenciény
apoyo del desarrollo laboral a lo largo de toda la
organizacién. Durante 2015 se intensificaron los esfuerzos
en laretencion de trabajadoras. Como resultado, y a pesar
de los cambios que impactaron la organizacién, se logré
mantener la representacion femenina por sobre 10% por
cuatro anos consecutivos, superando el promedio de la
industria en varios puntos porcentuales.

De esta manera, Anglo American persiste con su filosofia de
que los equipos mixtos permiten mejorar el climalaboral y la
productividad, y que no existen en laempresa cargos
exclusivos parahombres o para mujeres.

Anivel de supervisores, el porcentaje de mujeres en Cobre
asciende a 21%, manteniendo también los niveles de afios
anteriores.

Como parte de su politica de empleador, Anglo American
paga a sus trabajadores en Chile un salario minimo superior
en 4,5 veces el salario minimo legal en el caso de los
hombresy 5,4 veces en el caso de las mujeres. Estos altos
estandares permiten que sus trabajadores y familias
alcancen una mejor calidad de vida. En cuanto alarelacion
entre el trabajador mejor pagado y el promedio de los
sueldos dentro de la Compania, ésta alcanza un ratio de 9,27
veces.
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3. UN AMBIENTE LABORAL SEGURO Y SALUDABLE

UN AMBIENTE LABORAL
SEGURO Y SALUDABLE

Anglo American continda dedicando su maximo
esfuerzo a su vision de Cero Dano. Operar de
manera segura, responsable y sostenible es
parte integral de su estrategia de negocios. Su
objetivo es construir e inculcar una cultura que
protege a las personas de los accidentes y
mejora su salud y bienestar.

El desafio sigue siendo asegurar que existen los
controles adecuados en cada lugar para todos sus
principales riesgos y que hay un seguimiento eficaz de
los mismos, junto con mantener las buenas practicas de
seguridad en momentos de cambios organizacionales
importantes.

En 2015, los esfuerzos de laempresa estuvieron
centrados en educar a las personas en practicas de
seguridad, através de diversas actividades que fueron
desde las experiencias compartidas antes de cada
reunion, pasando por la estandarizacion de la sefalética
de los vehiculos, hasta un dia de convivenciaentorno a
la salud en el trabajo, creando asi un liderazgoy cultura
en seguridad.

Por otra parte, se busco reducir los incidentes asociados
al transporte, pero a su vez intentando aprender de ellos
parano repetirlos; esto sumado ala gestién de factores
criticos para la salud de los trabajadores.

Producto del cambio en la estructura del negocio Cobre

Indicadores de seguridad *

de Anglo American, donde se vio reducido el nimero de
operaciones, se definié que cada una de ellas es
responsable de impulsar los lineamientos
internacionales de la Compafiia, plasmados en el Anglo
American Safety Way, sin requerir una gerencia
corporativa de Salud y Seguridad.

DESEMPENO EN SEGURIDAD

En 2015, Anglo American no registr6 accidentes graves
nifatales, gracias al trabajo desplegado durante afios en
una cultura del cuidado personal. Durante el periodo
hubo unareduccion en la cantidad de dias perdidos por
incidentes de 794 en 2014 a 597 en 2015. Enlamisma
linea, la Fundicion Chagres logré el récord de un afio sin
Incidentes con Tiempo Perdido, al tiempo que en Los
Bronces este indice se redujo de 0,18 2 0,10.

Como se puede apreciar en la siguiente tabla, todos los
indicadores globales de gestion en seguridad mostraron
mejoras durante 2015.

2013 2014 2015
Tasade frecuenciatotal de lesiones 0,68 0,59 0,50
Tasa de frecuencia lesiones con tiempo perdido (LTIFR) 0,21 0,14 0,08
Tasade severidad (LTISR) 132 50 36
Dias perdidos 1.932 794 597
Horas-persona en capacitacion en salud y seguridad 141.273 209.675 189.148

* Estos indicadores incluyen las operaciones Los Bronces, Chagres, El Soldado, y de las oficinas en Santiago. Ademas de los proyectos en Chile y Peru.
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El control de polvoy ruido es unade las prioridades en salud

SALUD Y BIENESTAR

La estrategia de salud de Anglo American busca la
proteccion de los empleados a través del control efectivo de
los riesgos. Durante 2015 se continu6 el plan para prevenir
enfermedades asociadas al polvoy al ruido a través de
mejoras y proyectos tendientes a disminuirlos. Esto motivé a

controlary eliminar por medio de ingenieria tres fuentes
criticas de ruido en la planta de catodos en Los Bronces.
Asimismo, en 2014 se implemento un proyecto de control
de polvo que en 2015 quedo operativo en un 100%.

Otro de los puntos criticos de la labor mineraes la
exposicion prolongada a los rayos UV debido al trabajo al
sol. En 2015 se implementé un plan para reducir el nimero
de personas expuestas a este riesgo.

Enlo que se refiere a fatiga, el foco estuvo en educar a las
familias sobre el trabajo por turnos, laimportancia del
suefio, la alimentacion y la responsabilidad de ellas en la
prevencion de accidentes. Asimismo, se alinearon los
protocolos médicos de visitas a sitios en altura, de acuerdo a
lanueva legislacion de salud en Chile. Se mejoraron también
los controles de salud y seguimiento, bajando el nimero de
empleados que estaban con restricciones de salud en un
949%.

En lo que se refiere alos programas de bienestar que
apoyan la salud general de los empleados, Anglo American
mantiene su programa de asistencia con unared de
psicologos que realizan sesiones terapéuticas individuales y
con las familias de los trabajadores.
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LIDERAZGO EFECTIVO

Parte esencial de la construccién de una sélida culturaen
seguridad es el liderazgo, que oriente y motive al
entendimiento de los riesgos que atentan contra el cuidado
personal. A nivel global, la Compafiiaimplementd la
costumbre de comenzar cada reuniéon con unos minutos
destinados a compartir experiencias en seguridad. El
programa “Hablemos de seguridad” busca hacer de la
discusion de estos topicos una costumbre cotidiana.
Asimismo, a través de preguntas preventivas sobre aquellas
actividades que han ocasionado accidentes graves o fatales,
se mejoro la conducta en seguridad con énfasis en la
identificacion de los riesgos criticos y sus controles.

Esto fue apoyado por un plan de comunicacionesy por la
Cumbre de Seguridad para contratistas y proveedores,
donde participaron mas de 200 representantes de estas
compafifas pararevisar los criterios de proteccion a los
trabajadores. También, en conjunto con la Asociacion de
Proveedores Industriales de la Mineria, Aprimin, se trabajé
en lahomologacion de algunos pardémetros, como el
estandar de vehiculos, lainduccién en seguridad para
contratistas y los examenes médicos.

Toda esta labor de liderazgo en cuidado tuvo un cierre con el
Dia Global de la Seguridad, instaurado desde 2011 en todo
el Grupo Anglo Americany que busca reunir alos
trabajadores entorno alaimportancia de ira casaasalvo,
reforzando la responsabilidad de todos en la seguridad.
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3. UN AMBIENTE LABORAL SEGURO Y SALUDABLE

Cumbre de Seguridad con contratistas y proveedores.

GESTION DE INCIDENTES

Durante 2015 se continud con las mejoras en lainformacion
de incidentes de alto potencial, como una herramienta
preventiva para mejorar el desempefo en seguridad. 2015
termind con 15 incidentes de alto potencial frente a los 45
registrados el afio anterior, o que constituye una
disminucion importante, en gran parte asociada al
programa de transporte, que es uno de los temas méas
criticos en las operaciones.

Los Bronces tuvo una baja considerable de 20 incidentes de
alto potencial en 2014, a ocho en 2015. Para disminuirlos,
desde 2014 se trabaja en un plan que ha involucrado
tecnologia para evitar colisiones, mejoras en las
competencias de los conductores, ajustesenlos
procedimientos de trabajo e iniciativas de comunicaciony
auditoria. Junto aello, en el marco del programa GTS27 se
revisé el estandar técnico de transporte, incluyendo nuevos
requisitos para vehiculos livianos y buses en cuanto a su
fabricaciony accesorios.

Frente al desarrollo de las tecnologias de comunicaciony su
relacion con los accidentes, Anglo American actualizé la
politica de uso de teléfonos celulares en sus dependencias,
amplidndola a las nuevas capacidades de estos aparatos,
como grabacion de videos y conexiones a Internet, entre
otras.
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De 45a 15 disminuyeron los incidentes de alto potencial.

APRENDIENDO DE LOS INCIDENTES

En 2015 se implementd el programa “Alerta 3", que revisa
incidentes gravesy fatales ocurridos en las operaciones,
como por ejemplo una caida de altura, para analizar sus
causasy enviarlas al resto de la Compatfiia, con la finalidad
de revisar sistemasyy elaborar un plan destinado a evitar
estos casos.

En este periodo se generaron dos “Alerta 3", una sobre
trabajos en alturafisicay otrareferente a la gestion de
neumaticos, araiza un accidente fatal en Australiaen la
manipulacion durante el mantenimiento.
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RELACIONARSE CON RESPETO
Y CONTRIBUIR AL DESARROLLO
SOCIO-ECONOMICO

Anglo American aspira a hacer un aporte
duradero y positivo en las comunidades y
gobiernos que acogen sus operaciones. La
estrategia social busca maximizar los beneficios
de la presencia de la Compania con programas
que contribuyan con las capacidades de
desarrollo local mas alla del sector mineroy la
vida de sus operaciones, siempre sosteniendo su
relacionamiento con los publicos de interés, con
un enfoque de respeto a los Derechos Humanos.
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Para Anglo American, el respeto por los Derechos
Humanos esta en la esencia de sus valores, cuyo
compromiso se reflejaen el Anglo American Social Way' ,y
en la Politica de Derechos Humanos?, publicada por el
Grupo en diciembre de 2014,

La Compafia entiende los Derechos Humanos como las
normas basicas de trato al que todas las personas tienen
acceso, independientemente de su nacionalidad, sexo, raza,
condicién econémica o religion. Con esta Politica, Anglo
American suscribe de manera explicita la legislacion
internacional en la materia, reconocida en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos?, los convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)#, los Principios
Rectores sobre Empresasy los Derechos Humanos®, y los
Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos®.

El negocio Cobre realizd durante 2015 un proceso de
debida diligencia para determinar el nivel de alineamiento
de Los Bronces respecto de los Principios Rectores sobre
Empresasy Derechos Humanos, junto con evaluar el nivel
de riesgo que tiene de vulnerar estos derechos. Este anélisis
estuvo a cargo del Centro Vincular de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso.

Las principales conclusiones de este trabajo fueron:

¢ Anglo American tiene politicas, procedimientos y estandares
que reflejan el compromiso con los DD.HH. Sin embargo, es
necesario hacer el vinculo explicito en algunos de estos
documentos respecto de los DD.HH.

e Existe un buen relacionamiento con diferentes grupos de
interés, pero se requiere explicitar mas claramente la
incorporacién de grupos vulnerables.

¢ Cuenta con una gestion efectiva de diferentes ambitos
relacionados conlos DD.HH. Sin embargo, se debe establecer
su vinculo explicito con los DD.HH. y fortalecer la gestion de
algunos aspectos.

e Se debe reforzar lainclusién de manera explicita del concepto
de remediaciony reparacion en los analisis de riesgosy la
gestion de impactos.

De manera complementaria, se realizé un analisis de
contexto sobre el cumplimiento de los Principios
Voluntarios en materia de Seguridad y DD.HH. de Los
Bronces, a cargo de la ONG International Alert’, cuyas
recomendaciones principales fueron socializar la Politica,
aumentar la cobertura de la capacitacion a personal interno
y realizar una evaluacion de riesgos especifica respecto de
los Principios Voluntarios.

1 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/approach-and-policies/social/AA%20Social%20Way%20v2_ES-CL._ lowres.pdf
2 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/approach-and-policies/social/ hr-policy-document-spanish.pdf

3 http://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/

4 http://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--es/index.ntm

5 http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR__SP.pdf

6 http://www.international-alert.org/resources/publications/principios-voluntarios-en-seguridad-y-derechos-humanos#sthash.UIf4d60l.dpbs

7 http://www.international-alert.org/
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Anglo American busca ser un catalizador de desarrollo.

De esta forma, la Companiia es pionera a nivel sectorial y
nacional enincorporar explicitamente el respeto a los
DD.HH. en su gestién. Durante 2016 se comenzara la
implementacion de un plan de accion focalizado para
abordar las brechas detectadas y se realizard una
evaluacién de los riesgos especificos relacionados conlos
Principios Voluntarios sobre Seguridad y DD.HH.

En el proyecto Quellaveco también se realizé un proceso en
esta materiay se consiguio establecer el Comite de Gestion
y Supervision del Desempefio en DD.HH., asi como
desarrollar talleres de entrenamiento para identificacion de
riesgos en las areas criticas, aspectos que también han sido
coordinados con International Alert.

GESTION SOCIAL

Anglo American aspiraa ser un aliado de confianza paralas
partes interesadasy, a su vez, un catalizador del desarrollo,
buscando maximizar los beneficios de la mineriay mitigar
efectivamente sus posibles impactos negativos.

El cumplimiento de los estandares sociales es guiado por la
Gerencia de Desarrollo Social y Comunidades, que
depende de la Vicepresidencia de Asuntos Corporativos, al
tiempo que cada operacion cuenta con un Gerente de
Sustentabilidad y equipos de Relaciones Comunitarias y
Desarrollo Social.

Anglo American Social Way permite evaluar el desempefio

en materia de gestion social, principalmente en lo que se
refiere ariesgos e impactos. En 2015 se obtuvo un nivel de
cumplimiento promedio de 3,1 (en unaescalade 1a5),lo
qgue mejora lalinea base determinada en 2014, que fue de
2,5. Esimportante destacar que dentro del Grupo, el
negocio Cobre fue evaluado como ‘mejor practica’ en
gestion de riesgo social. El nivel de cumplimiento promedio
del Proyecto Quellaveco fue de 3,8.

El proceso de consultasy reclamos® del negocio Cobre de
Anglo American ha mejorado su funcionamiento gracias a
una nueva campafia de difusién realizada durante el primer
semestre de 2015, enfocada en propiciar la participacién de
los trabajadores, concientizandolos sobre su rol de
embajadores de la Compafiia ante los vecinos. Esto permitio
hacer méas expedita la recepcion de reclamos y disminuir las
respuestas fuera de plazo (el 96% de los casos fueron
atendidos en menos de los 20 dias hébiles que establece el
procedimiento).

En el periodo, hubo una disminucion de los reclamos
respecto de 2014 (de 78 a 59), pero un aumento en el
registro de incidentes, que pasaron de siete a 20, lo que se
explica por un mejor entendimiento interno de la
clasificacion de incidentes y por fallas en el funcionamiento
delacueducto que transporta el agua hacia la operacion El
Soldado. La situacion estéa siendo abordada desde la
Gerencia de Plantas, que elabora un proyecto que dé
solucion al tema.

8 Maés detalles sobre el proceso de consultas y reclamos en el Reporte de Desarrollo Sustentable 2014, pag.36. http://www.
angloamerican-chile.cl/~/media/Files/A/Anglo-American-Chile-V2/reports-and-presentations/chile_sd_report_2014_sp.pdf
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Fresas y paltas de Pg

American,
mentado
vicios

1y Apoyo

En Pert existe un programa de apoyo a los pequenos
productores agropecuarios.

Registro de reclamos e incidentes 2015

El Soldado Chagres Los Bronces Quellaveco
Reclamo* 15 2 42 245
Incidente™ 13 0 7 12
Total 28 2 49 257

*Pedir o exigir con derecho o con instancia, algo.

**Es cualquier evento o situacion que tenga el potencial de conducir aunimpacto
negativo enlos grupos de interés y de impactar negativamente la reputacion de Anglo
American.

El proyecto Quellaveco amplié en el periodo la cobertura del
sistema “Anglo American Te Escucha”, principalmente en
las ciudades de Moquegua e llo. El nimero de casos
(consultas y reclamos) se vio incrementado de 233 en 2014
a426 en 2015. Este incremento se debid, principalmente, al
mayor alcance del sistema pararecoger casos a través de
buzones en la ciudad y en puntos estratégicos; ademas, el
sistema se vio fortalecido por una mayor confianza de los
usuarios, lo que se reflejo en un menor nimero de casos
anénimos, los que disminuyeron de 31% en 2014 a 19% en
2015.
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Desde 2006, Anglo American realiza el Programa Emerge.

DIALOGO CON LOS GRUPOS DE INTERES

Anglo American mantiene una comunicacion constante con
sus comunidades vecinas, atendiendo a requerimientos
especificos y también a través de procesos de didlogo
territoriales. Desde 2012 existe en Los Bronces la mesa
tripartitaimplementada para mejorar las condiciones de
trénsitoy seguridad de la Ruta G21; de esta instancia surgio
una campana de difusion para mejorar laconductaen la
ruta, en la cual participan Carabineros, Lo Barnechea
Seguridad y algunas juntas de vecinos.

En el periodo, y debido a la sequia que afecta a Chile hace
siete afos, las comunidades de Nogales y El Meldn,
cercanas ala operacion El Soldado, han reclamado porla
falta de agua, obstruyendo los caminos de acceso ala
operacion. Si bien Anglo American no es responsable de la
escasez de agua, ha buscado soluciones en conjunto con
los vecinos y autoridades. En alianza con la Municipalidad de
Nogales y autoridades regionales, durante 2015 Anglo
American contribuyé a mejorar el sistema de administracion
municipal de agua potable de El Melon, que presentaba
deficiencias en cuanto a gestion, planificacién y mantencion.

El Comité de Monitoreo, Seguimientoy Verificacion de
Compromisos de la Mesa de Didlogo del proyecto
Quellaveco, establecido desde 2012 y conformado por
distintos actores, es la instancia de coordinacion
institucional para reportar el avance en el cumplimiento de
los acuerdos suscritos. En las reuniones mensuales se da
cuenta del cumplimiento de los diez compromisos que se
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Diez compromisos tiene el Fondo de Desarrollo de Moguegua en Per.

encuentran en ejecucion, como el Fondo de Desarrollo
Moquegua, metas de contratacion de mano de obra local,
programa de desarrollo de proveedores locales, monitoreo
ambiental participativo, entre otros. Asimismo, permite
programar visitas de monitoreo alos frentes de trabajo y
actualizar lainformacion asociada al estatus del proyecto.

Otra estrategia paraidentificar las expectativas, opinionesy
preocupaciones de los stakeholders es la encuesta de
percepcionesy evaluacion de reputacion, que efectia el
proyecto Quellaveco desde 2012. En su relacién con los
gobiernos locales se establecio un convenio conla
Municipalidad Distrital de Torata para el mantenimiento del
camino Pocata-Coscore-Calientes, cuyo objetivo es
favorecer el intercambio comercial de los pequefios
productores agropecuarios de la Comunidad Campesina
Tumilaca-Pocata-Coscore-Tala, reducir el riesgo de
accidentes de transito de 360 comuneros y facilitar el enlace
directo de los anexos del distrito de Torata, lo que permite
una mayor integracion cultural y social.

INVER§I()N PARA EL DESARROLLO SOCIO-
ECONOMICO

En 2015, Anglo American definié nuevos focos para la
implementacion de su estrategia de desarrollo socio-
economico, en labusqueda de programas integrados que
mejoren los resultados en el largo plazo. El enfoque fue
estructurado en torno a dos ambitos de accion:

o Estimular el crecimiento de los mercados locales: fomento de
compras locales, desarrollo del emprendimientoy
empleabilidad.

e Fortalecimiento de los gobiernos locales.

Asimismo, el voluntariado de los empleados se usa como
una palanca de apoyo ala estrategia de desarrollo socio-
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econoémico, ya que los trabajadores y contratistas de Anglo
American pueden agregar valor alas comunidades en las
que viveny trabajan. El programa “Embajadores: Yo Apoyo
aMiComunidad”, fue realizado en 2015 en Chile en alianza
con la Fundacion Simén de Cirene y Fundacion Trascender.
Su objetivo es potenciar el vinculo entre trabajadores y
contratistas de Anglo American con las comunidades
vecinas a las operaciones. En este periodo participaron 262
trabajadores que apoyaron a 81 organizaciones sociales,
como juntas de vecinos, jardinesinfantilesy centros de
adultos mayores, en las cuatro regiones de Chile donde
Anglo American tenia sus operaciones. Se estima que los
proyectos implementados beneficiaron a mas de 6.000
personas.

En el marco del Programa de Voluntariado del proyecto
Quellaveco se impulsaron dos actividades en 2015: la
Campana Escolary el Concurso de Recolecciény
Clasificaciéon de Residuos Sélidos. Al final de las jornadas de
limpieza se recolectaron 689,75 kilos de residuos que
fueron dispuestos y recogidos por una empresa
especializada.

Estimular el crecimiento de los mercados locales

Para cumplir este objetivo, Anglo American se esta
focalizando en el fomento a las compras locales, desarrollo
de proveedores, el estimulo a los negocios o
emprendimientos y el reforzamiento de la empleabilidad
local.

Para el fortalecimiento de la empleabilidad se realizd un
diagndstico de ofertalaboral y de mano de obra, en el
marco del Programa DesarrollaT, en alianza con Fundacion
Chile . Adicionalmente, la Fundacion Anglo American se
adjudicé unfondo concursable del Ministerio de Educacion



pararealizar un estudio que busca fortalecer la vinculacién
de los liceos técnicos con el mundo laboral, generando
informacion clave que permita a los liceos mejorar su oferta
de especialidades técnicas. Para este estudio se consulto a
3.533 personas, incluyendo estudiantes, profesores,
apoderados y actores relevantes del entorno de los liceos.
Con estainformacién se beneficiaa 10 liceos técnicos de las
regiones de Antofagasta, Atacama, Valparaiso y
Metropolitana. A partir de este proyecto, la Compafiia esta
construyendo su estrategia para promover la empleabilidad
de los jovenes.

El Programa Emerge, que Anglo American realiza desde
2006, apoyo en 2015 a 340 emprendedores de las regiones
11,11, Vy RM del pais, entregandoles conocimientos y
herramientas para mejorar laadministraciény gestion de
sus empresas. Ademas, 29 de estos emprendedores
lograron acceder a financiamiento por parte de Anglo
American para desarrollar su plan de negocios y de este
modo seguir haciendo crecer sus emprendimientos. En el
mes de diciembre comenzé la convocatoria para el Ciclo |
del Programa Emerge 2016. En esta nueva version, que se
desarrollard en alianza con la Fundacion TechnoServe Chile,
se pretende transformar el Nivel 3 en un programa de
desarrollo de proveedores que puedan prestar sus servicios
agrandes empresasdelazona.

El proyecto Quellaveco en Pert, como parte de sus
acuerdos en laMesa de Dialogo, ejecutaré la Lineade
Impulsiony Sistema de Almacenamiento Chilota-Chincune
Fase |, que sera de uso exclusivo parala agricultura de
Moquegua. Esta obra conducira el agua del rio Chincune a
través del canal Pasto Grande, parairrigar las Lomas de llo,
ampliando asi la frontera agricola de laregion. Con esto, se
esperaincrementar en mas de 1.750 hectareas el area
cultivable y asi facilitar la exportacién agricola, generando
puestos de trabajo directos e indirectos.

Anadido a esto, lacomunidad moqueguanatambién es
apoyada por el Fondo Quellaveco, que busca financiar
proyectos de desarrollo sostenible con lameta de US$10
millones durante igual nimero de afios (el fondo comenzoé a
funcionar en 2010). Hasta fines de 2015, el fondo ha
financiado cuatro proyectos en salud, uno en educaciony
seis de produccion agropecuaria. Esimportante destacar
que el 46% de los recursos financieros movilizados por los
proyectos del Fondo Quellaveco durante 2015
correspondieron a beneficiarios y ejecutores. Los
beneficiarios de los proyectos e iniciativas de inversion
social del Proyecto Quellaveco fueron alrededor de 10.308
personas.
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PARQUE QUILAPILUN: UN LUGAR DE
ENCUENTRO

El Parque Explorador Quilapiltn es el primer centro de
investigacion y difusién de la flora nativa metropolitana
chilena, que busca poner en valor este patrimonio para sus
habitantes, con énfasis en los vecinos de Colinay Til Til. Esto
se debe ala numerosa coleccion, cultivada por mas de seis
anos, de flora tradicional casi extinta en la zona central,
como el matorral espinoso (cactus, chaguales, colliguayes),
presente en Caleu, La Dormiday en El Toyo del Cajon del
Maipo; el bosque espinoso (espinos y algarrobos), en Lo
Aguirre o en la Ruta del Libertador; el matorral escleréfilo
(quillayes, litres, romerillos), en El Arrayan y la Quebrada de
Macul; el bosque esclerdfilo (peumo y boldo), en la Cuesta
Barriga o en Altos de Cantillana.

Los vecinos ya se han apropiado del parque y, ademas de
organizar paseos con las escuelas, han celebrado incluso
bautizos y matrimonios, convirtiendo el lugar en un espacio
de aprendizaje y turismo. Durante 2015 el parque recibio
7.199 visitantes, registrandose un incremento de 57%
respecto del afio anterior.

Las 4,5 hectéreas de Quilapiltin estan certificadas con
categoria oro por el Consejo de la Construccién Ecoldgica
de Estados Unidos (U.S. Green Building Council),
organizacién que promueve la sostenibilidad en el disefio,
construccion y funcionamiento de los edificios. La
construccion de Colina es un ejemplo de uso de adobe,
considerado material noble, eficiencia energética mediante
placas solares, reutilizacion del agua y techo verde, factores
que transforman a Quilapiltin en un pulmén para una zona
afectada fuertemente por la sequia.

El Parque Quilapiliin también se transformé en referente
para paisajistas y personas interesadas en crear jardines en
lugares como Caleu, Batuco y Chicureo, quienes lo visitan
para conocer las necesidades de las plantas locales y cémo
satisfacerlas de manera éptima.
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Generar valor sostenible para las comunidades es el objetivo
delaCompariia.
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Fortalecimiento de los Gobiernos Locales

Para Anglo American, apoyar a las instituciones locales a
ejecutar su papel de manera mas efectiva puede ofrecer un
valor sostenible paralas comunidadesy el negocio. Este
enfoque se centra en contribuir al fortalecimiento de las
capacidadesy habilidades técnicas del personal municipal y
el empoderamiento de miembros de lacomunidad.

En 2014 se inici6 un trabajo con el Centro de Politicas
Publicas de la Pontificia Universidad Catolica, para realizar
un diagndstico piloto en tres municipios de la zona de
influencia, cuyo fin fue definir un proyecto que permitiera
fortalecer las capacidades de los equipos municipales para
contribuir ala resolucion de los principales problemasy
necesidades locales. Asi nacié en 2015 el programa de
Fortalecimiento de Gobiernos Locales, en el que
participaron 108 funcionarios municipales de Nogales, Til
Tily Llay Llay. Las municipalidades recibieron asesoria por
parte de un equipo de profesionales de la universidad, 17
académicosy 81 estudiantes de pregrado, quienes
apoyaron la elaboracién de 29 proyectos que tienen como
objetivo la obtencion de financiamiento publico. En caso de
que estos proyectos se ejecuten, se estaria posibilitando un
financiamiento estatal estimado en mas de US$ 6 millones
(4 mil millones de pesos aprox.) en los proximos anos.

Inversion social en Chile en miles de US$

Inversion por operaciones 2013 2014 2015
Los Bronces 4.386 3.253 3.720
ElSoldado 4 703 1141
Chagres 749 651 714
Total inversién social en 5.876 4.607 5.575
operaciones

Inversioén social corporativa 2013 2014 2015
Proyectos en alianza 3.979 3.708 2.385 +
Donaciones por catastrofes 0 0 1.542 =«
Total inversién social 3.979 3.708 3.927
Total inversion social Chile 9.855 8.315 9.502

*Noincluye Mantoverde ni Mantos Blancos.

**Inundaciones en el norte de Chile.

Inversion Social en Quellaveco, Perd en miles de US$
2013 2014 2015

Quellaveco 3.953 13.858" 2.526

*US$10.955.000 corresponden al aporte al Fondo de Desarrollo de Moquegua,
comprometido en lamesa de didlogo para el proyecto del embalse Chilota-Chincune.
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Bajo estandares internacionales, el proyecto Quellaveco realizd un Plan de Accion parael
Reasentamiento.

Reasentamiento

Como parte del esquema de abastecimiento de agua fresca
para desarrollar el proyecto Quellaveco, se planificé la
construccion de una presaen el rio Vizcachas, cuyo espejo
de agua afectaba a cinco familias de pastores asentados en
la zona, donde crian ganado ovinoy camélidos
sudamericanos (alpacay llama).

Con estas personas se logré un acuerdo de comodato con
fines exclusivos de vivienda, asi como para actividades de
pastoreo, por un plazo de 20 afios, en terrenos de
Quellaveco. Paraello se elabord e implementé un Plan de
Accién para el Reasentamiento (PAR), en el marco
establecido porla Corporacion Financiera Internacional y,
enmayo de 2015, se efectud la reubicacion de los cinco
hogares involucrados, junto a sus bienes y ganado.

Asimismo, en el proceso se considerd uno de los principios
que rigen un reasentamiento responsable, que es el respeto
alidioma nativo de los lugarefios, el aimara, usado junto con

el espafiol en todos los momentos de consultay enlafirma
de acuerdos, asi como en los procesos comunicacionales
engeneral.

Dentro de las mejoras recibidas por las familias estan:

* Nueva vivienda de acogida, cuyo disefio corresponde a las
caracteristicas geograficas de lazonay estan provistas de
paneles solares, cocina, agua para consumo humanoy bafio
quimico.

e Asesoria para el proceso de adaptacion proporcionada por
equipo técnico especializado: psicélogo, antropdlogo y técnico
agropecuario.

¢ Programa de Restitucién de Medios de Vida Sostenibles:
considera un conjunto de proyectos (sociales, productivos), que
favoreceran la adaptacién productiva de las familias
reasentadas y reduciran el riesgo social de percepcion de
impacto negativo del proceso por parte de los involucrados.
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GESTIONAR LOS IMPACTOS
AMBIENTALES Y CUIDAR LOS
RECURSOS COMPARTIDOS

Anglo American reconoce su responsabilidad de
minimizary controlar sus efectos sobre el Medio
Ambiente, porque éste es, sin duda, un factor clave
para ser considerado un verdadero socio de las
comunidades que acogen sus operaciones.
Durante 2015, la Compania continu6 avanzando en
mejorar su gestion ambiental y en administrar
recursos esenciales para su sustentabilidad, como
el aguay la energia.

Las actividades mineras producen impactos sobre la tierraa
través del consumo de recursos y la generacion de residuos
mineros. La gestion responsable del medio ambiente es un
aspecto importante del cumplimiento legal, pero también
tiene un papel fundamental en el valor que le asignan los
actores locales alamineria.

Asimismo, la produccién de cobre depende en gran medida
delaguay laenergia, fundamentales para la extraccién y el
procesamiento del mineral. Usar responsablemente el agua
esimportante para la sustentabilidad de Anglo Americany
también lo es para otros usuarios con los que comparte un
recurso escaso. En lo que se refiere a energia, ademas de
un abastecimiento seguro, Anglo American debe minimizar
los impactos al medio ambiente de la generacién con
combustibles fésiles.

Elenfoque estratégico de la Compafiia es garantizar una
gestién ambiental responsable alo largo de todo el ciclo de
vida de sus operaciones, bajo los siguientes principios:

¢ Cero pérdida neta: se aplicala jerarquia de mitigacion, es
decir, evitar, minimizar y mitigar los impactos ambientales que
surgen de las actividades. Ademas, se compensan los impactos
residuales.

¢ No repeticiones: se toman las medidas necesarias para
aprender de losimpactos e incidentes ambientales, de los
hallazgos de auditorias y de otras no conformidades.

¢ Estandares no negociables: se aplican estdndares de
desempenio y procedimientos ambientales comunes, no
negociables, como requerimientos minimos del Grupo Anglo
American.

La gestion esta guiada por el Anglo American Environment
Way' ensusvolumenes 1y 2. Laresponsabilidad de
asegurar laimplementacion de las politicas de la Comparia

en materiaambiental recae en cada unade las operaciones.
Los lineamientos son entregados através de la
Vicepresidencia de Proyectos y Servicios Técnicos, de la
cual dependen la Gerencia de Permisos de Los Broncesy la
Gerencia de Medio Ambiente, Permisos, Asesoriay
Cumplimiento. En Los Bronces se cuenta, adicionalmente,
con una Gerencia de Medio Ambiente que depende de la
Vicepresidencia de Operaciones.

Desde hace unos afos, la Compania trabaja en un enfoque
de gestion ambiental que tiene como pilar apoyar la
integridad y continuidad de las operacionesy que busca
garantizar la total observancia de los requisitos ambientales
y sectoriales, fomentando la conciencia hacia una cultura de
cumplimiento como parte fundamental de la forma de hacer
negocios. Paralograr un total apego a este pilar, e impulsar
alos trabajadores que forman parte de la Compania a tener
siempre presente ladimension ambiental, Anglo American
haimplementado un sistema de equipos de trabajo, con
roles y responsabilidades definidos. El foco y el desafio para
2016 es avanzar hacia una cultura ambiental preventiva, la
cual esté presente en todo sumodelo de gestiony que no se
relacione solamente con el cumplimiento de la legislacion
vigente o requisitos de la autoridad ambiental, sino que sea
parte de sumodo de hacer las cosas.

La Compafiia aspira atener una culturaambiental tan fuerte
como la que posee a nivel de seguridad. Para ello, a partir de
2016 se reforzaran los procesos de aprendizaje sobre
incidentes, el andlisis de incidentes de alto potencial con
consecuenciaambiental y se comenzaran a gestionary
reportar indicadores proactivos de medio ambiente y
cumplimiento.

1 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/
approach-and-policies/environment/environment-way-2015.pdf
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2 http://www.csiro.au/
3 http://www.fraunhofer.cl/
4 http://www.emerson.com/

ENFOCADOS EN EL BUEN USO DEL AGUA

Durante 2015, Chile experimentd su sexto afio consecutivo
de sequia. este contexto ha generado que el negocio Cobre
de Anglo American busque alternativas para no depender
del suministro de agua de fuentes naturales, las cuales
sufren variaciones significativas debido a las condiciones
climéaticas. El desafio clave es diversificar el abastecimiento
de aguay mejorar la eficiencia en su uso y recuperacion. De
este modo, la estrategia de Anglo American para el buen
uso del agua se ha centrado en:

Eficiencia en el uso del agua: los esfuerzos han estado
dirigidos a mejorar los balances hidricos, estableciendo
prioridades y compartiendo las mejores practicas. En Los
Bronces se han estudiado y desarrollado diferentes
proyectos para reducir el consumo de agua. Las principales
oportunidades identificadas estan en la reduccion de la
evaporacion en los espejos de agua de los tranques de
relaves. En 2015 se instalé una nueva estacion de ciclones
(arenas) para aumentar la recuperacion de agua en la presa,
esto es parte del plan de accién para lograr un consumo de
aguade 0,45 m®/t parael afio 2020. Actualmente, y gracias
aestas iniciativas en conjunto con larecirculacion desde Las
Tértolas a Los Bronces, el desempefo ha mejorado desde
0,77 m3/ten 2011 hasta 0,51 m3/t de consumo de agua en
2015.

Fuentes seguras de abastecimiento hidrico: evaluary
desarrollar soluciones sostenibles y costo-efectivas para
diversificar las fuentes de agua en el corto, medianoy largo
plazo, teniendo en cuenta el cuidado del medio ambiente y
las comunidades.

Trabajar con los actores del agua (gobierno y
privados): con el fin de tener un involucramiento proactivo y
mejorar la legislacion referente a los temas de agua, Anglo
American participa en una mesa de trabajo con el Consejo
Minero de Chile, la Sociedad Nacional de Mineriay
autoridades relacionadas con la gestion de este recurso. A
un nivel mas local, en Los Bronces, la Compaiiia participa en
las mesas de trabajo para coordinar el uso de los derechos
de agua con Maipo Sociedad de Irrigacion y el Consejo de
Vigilancia del rio Mapocho.

Tecnologia del agua: con el objetivo de desarrollar una
tecnologiainnovadoray apropiada para asegurar el
suministro de aguay el uso eficiente del recurso a lo largo de
todala cadena de valor, la Compafiia trabaja con centros de
investigacion aplicada locales e internacionales, tales como
Commonwealth Scientific and Industrial Research
Organisation (CSIRO)?, Fraunhofer Chile Research
Foundation®y la empresa de tecnologia Emerson®, entre
otras.

Calidad del agua: Anglo American realiza
permanentemente monitoreos y estudios para evaluar la
calidad del agua, los que se realizan de manera periddicay
se entrega informacion a la comunidad.

Consumo y reutilizacion del agua

En 2015 se registréd un aumento en la entrada de agua
fresca debido a la mayor disponibilidad del recurso en la
cuencaen laque se encuentra Los Bronces. Esto se debe
al uso de los derechos de agua, que permiten un
almacenamiento del elemento para para periodos de
escasez, lo que se explica por una mejor hidrologia (nieve y
lluvias) presente durante 2015 en comparacion a 2014,
que fue el punto més seco del periodo de cinco afios
consecutivos de escasez hidrica.

Por otra parte, el consumo real de agua por tonelada
producida fue de 0,51 m®/t durante 2015, resultado
levemente inferior alos 0,54 m®/tde 2014,

Consumo (en miles de m?)
2013 2014 2015

Total 31.161 28.048 31.422

Reutilizacion (en miles de m?)
2013 2014 2015

Total 107.594 124.136 104.162

En el caso del proyecto Quellaveco, durante 2015 se
desarrollaron estudios y balances para hacer un uso
responsable del recurso hidrico. Adicionalmente se
gestionaron los permisos para el consumo de agua a partir
de fuentes superficiales, como los rios Asana y Sarallenque.
Conrespecto al rio Asana, solo se realiza captacion de agua
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Elenfoque estratégico de laCompariia es garantizar una gestion ambiental responsable.

de excesos en los meses mas lluviosos, entre enero y abril,
las cuales son almacenadas en pozos para su posterior
distribucion, tratamiento y consumo. El exceso de agua es
establecido, monitoreado y verificado en tiempo real por la
autoridad competente en PerU; de esta manera se evita
tener unimpacto en la disponibilidad del recurso hidrico.

Gestion energética

Para Anglo American el enfoque de la gestion de la energia
se concentraen tres areas: la reduccion del consumo de
energia, larecuperaciény reutilizacion de esa energia, y el
uso de fuentes alternativas.

Para conseguir lo anterior, durante 2015 la Compariia fue
parte del intercambio de experiencias en materia de
eficiencia energética entre el Gobierno de Chile y privados,
mediante talleres y reuniones que tienen por objetivo
generar una nueva ley de energia para 2020.

Asimismo, la estrategia de cambio climatico de Anglo
American esté disefada para proteger alas comunidades
cercanas frente alos riesgos del cambio climaticoy
contribuir a mitigar las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI).

En cuantoalareduccion de CO,y ahorro de energia, la
Companiaen 2015 avanzo en los siguientes focos de
trabajo:

¢ Auditoria energética en Los Bronces, con el fin de encontrar
oportunidades parala eficiencia de este recurso.

» Optimizacion de los procesos relacionados con el uso de diésel
en Los Bronces.

34 Anglo American Reporte de Sustentabilidad 2015

5. GESTIONAR LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y CUIDAR LOS RECURS0S COMPARTIDOS GESTION ENERGETICA

¢ Regeneracion de energia en la banda transportadora por tierra
en Los Bronces.

Todos los esfuerzos de Anglo American en el uso eficiente
de laenergia se traducen en lamantencién de los
indicadores en gestion energética, que la Compafiia espera
disminuyan afio a afio.

Consumo de energia (GJ) 2013-2015
2013 2014 2015

Total 12.277.248 13.282.682 13.216.017

Emisiones de CO, (t eq) 2013-2015
2013 2014 2015

Total 1.249.450 1.181.984 1.121.433

Biodiversidad

El estandar de desempefio en biodiversidad, que forma
parte del Anglo American Environment Way, establece el
compromiso de identificar, comprendery gestionar los
impactos enlos sitios 0 en las especies sensibles.

En este sentido, la Compafia ha destinado sus esfuerzos a
la reforestacion en diferentes terrenos de sus operaciones.
En Los Broncesy El Soldado existen actualmente planes de
accion parala conservacion de la biodiversidad. Sin
embargo, estos planes se han visto afectados por la
prolongada sequia, la alta abundancia de lagomorfos
(liebres, conejos) y la intervencion de proyectos de
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Buscar fuentes seguras y sustentables de abastecimiento
hidrico es parte clave de la estrategia.

infraestructura en areas de alto valor biolégico. Debido a
esto, Anglo American esta trabajando en optimizar los
sistemas de riego para mejorar la eficienciadel aguay
realiza investigaciones para definir mejores controles que
detecten la presencia de lagomorfos.

También El Soldado actualizé durante 2015 su Plan de
Prevencion de Incendios, que es parte de su Plan de
Emergencia, incorporando elementos educativos y de
radiodifusién para la gestion adecuada de los combustibles.

Para El Soldado el riesgo mas importante relacionado con la
biodiversidad se asocia con el Belloto del Norte (especie
protegiday Monumento Natural de Chile), presente en gran
parte de la operacion minera. Durante el periodo se
desarrollaron analisis juridicos y técnicos para definir
escenarios que garanticen que estas especies no se veran
afectadas por la expansion del tranque de relaves El Torito.
Asimismo, Anglo American en 2016 tiene el desafio de
implementar acciones de reparaciény compensacién en la
quebrada El Gallo, donde en afios anteriores hubo
incidentes ambientales relacionados con la especie
protegida.

Una de las principales actividades del proyecto Quellaveco
en Peru fue el monitoreo participativo de la biodiversidad en
areas de influencia del proyecto, respondiendo a un acuerdo
de la Mesa de Dialogo de permitir una evaluacion conjunta
de la Compafiia con autoridades locales, miembros de la
sociedad civil, comunidad campesinay organismos del
Estado.
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En Los Broncesy El Soldado existen actualmente planes de
accion para la conservacion de labiodiversidad.

Terrenos administrados por el negocio Cobre 2015

Terrenos Tierras Terrenos alterados Tierras
administrados administradaspor  poractividades de rehabilitadas
por el negocio laCompania(ha)  extraccion minera (ha)

Cobre 2015 (ha)

Los Bronces 33.189 5.342 69
El Soldado 8.030 1.245

Chagres 326 0

Quellaveco 46.420 0

Total Cobre 87.964 6.587 69

Incidentes ambientales

Durante 2015, la Compania tuvo un incidente en el estero El
Gallo, relacionado con unafiltracion de la planta de 6xidos
que afecto la calidad del agua. Anglo American aplico
medidas que consistieron en lareparacién de las piscinas;
ademas, de manera preventiva se revisaron y repararon
otrasinstalaciones de conducciény bombeo de soluciones.
Junto con ello se realizé un monitoreo de la calidad de las
aguas tanto superficiales como subterraneas, para evaluar
el potencial impacto y definir medidas de mitigacion.
Finalmente, se construyd un pozo que actua como dren
preferente y conduce de manera controlada las
infiltraciones hacia el mismo, para luego ser bombeadas
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Demanera periddica la Compania realizamonitoreos de
calidad del agua.
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hacia el proceso.

En el caso de la generacion de drenajes 4cidos en el

deposito de esteriles Donoso, lo que significd una sancion

de clausura por parte de la autoridad, la Compafia ha
realizado una propuesta de solucién temporal y global.
Durante 2015 se trabajo en latemporal.

Cantidad total de incidentes ambientales

2013 2014 2015
Los Bronces 41 29 26
ElSoldado 10 12 9
Chagres 32 17 12
Quellaveco - - 38
Totalincidentes 83 58 85

Cumplimiento regulatorio

Enlabusquedade tener operaciones cada vez mas
sustentables, en 2014 Anglo American definié un plan de

accién que permite asegurar los recursos, las herramientas

y procedimientos para las operaciones chilenas de cobre
materia de permisos y cumplimiento regulatorio. El plan
incluye directrices para mejorar el desempefo en cinco
areas claves: dotacion de recursos, rendicion de cuentas,
integracion, seguimiento y herramientas de tecnologia.
Durante 2015 se finalizé con el proceso de formacion de
equipos de trabajo en las diferentes operaciones.

A continuacion se detallan las fiscalizaciones o multas
recibidas en el periodo en materia ambiental. Las multas
recibidas por laempresa se encuentran pagadas en su
totalidad.

¢ Para Los Bronces, en mayo de 2015y luego de un proceso q

en

ue

comenzd en 2014, se dictaminaron cinco sanciones por parte
de la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA). Lamultaen

total ascendio a 6.554 (UTA). Tres sanciones tienen relacion
con lageneracion de drenajes acidos en el Deposito de
Estériles Donoso. Esto llevo a que la autoridad ambiental
decretarala clausura del depdsito mientras Anglo American

no

implemente una solucién definitiva para el manejo de drenajes

acidos. Por otro lado, la cuarta sancién se debid alano
ejecucion en su totalidad de lamedida de compensacién
respecto de la pérdida de superficie de bosque nativo. Por

Ultimo, la quinta sancién tiene que ver con la no ejecucién del

programa de reforestacion en el predio “Fundo Cajon Las

Tortolas”, contemplado en el plan de manejo forestal aprobado

por Resolucion N° 13/2710/09.

¢ Enfebrero de 2015, El Soldado recibié dos multas por la tala
autorizada de bosque nativo y especies en categoria de

no

conservacion. Las multas ascienden a $27,3 millonesy otra de

5.224 (UTM).



Emisiones

En diciembre de 2016 entrara en vigor la nueva regulacion
de emisiones de fundiciones en Chile, que establece las
emisiones méaximas de diéxido de azufre en 14.400
toneladas/ano. Para cumplir con este requerimiento en la
fecha prevista, Anglo American cuenta con un proyecto en
proceso de implementacion.

Emisiones anuales Chagres (t)

Arsénico (t) Azufre (t)
2013 211 3.478
2014 29,6 3.692
2015 28,58 4.066

Concentraciones anuales Chagres 2015

2015
Estaciones MP-10 [ug/m?] SO2 [ug/m?]
Santa Margarita - 63
Catemu 65 -
Lo Campo 37 -

5. GESTIONAR LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y CUIDAR LOS RECURSOS COMPARTIDOS

En El Soldado, los resultados de la estacién de monitoreo
Los Caleos PM-10 se han mantenido bajo lanorma primaria
de calidad del aire. Con el fin de cumplir con los requisitos
del permiso Optimizacion Planta de Sulfuros (RCA
127/2015) se instald un sensor de material particulado
sedimentable.

El proyecto Quellaveco cuenta con estandares parala
conservacion de la calidad del aire y buenas practicas para
el control de emisiones, dentro de las cuales se destacan:

* Implementacion de un programa de mantenimiento preventivo
de unidades livianas y equipos auxiliares.

¢ Programa de monitoreo de calidad de aire.
¢ Mantenimiento y riego por aspersion de vias.

¢ Uso de supresores de polvo en vias de alto transito.

Inversiones ambientales

Lasinversionesy gastos ambientales de las operaciones
Cobre de Anglo American, durante 2015, sumaron un total
de US$ 42,6 millones.

Inversiones y gastos ambientales 2015

Inversiones ambientales
enmiles de dolares

Gastos ambientales
enmilesde dolares

Calidad del aire

En Los Bronces, los resultados anuales de PM-10 estan
dentro de los limites méximos permisibles, con la excepcién
de la estacion de monitoreo tranque de relaves, que registréd
valores fuera de norma en sus mediciones durante los
meses de verano, debido a la falta de suministro de agua
parala supresion de polvo. Para evitar la repeticion de estos
incidentes, se probaron varios supresores de polvo no
basados en aguay esta en proceso la aplicacion
permanente de estos sistemas en 2016.

Respecto deltranque de relaves Las Tortolas, se esta
desarrollando un modelo de prediccion de la calidad del
aire, incluyendo la reubicacion de estaciones de vigilanciay
la posibilidad de instalar estaciones en linea.

Chagres sigue trabajando con los ministerios de Medio
Ambiente, Salud y Agricultura, a través del Comité Técnico
de Aire (CTA) de la Region de Valparaiso, con el objetivo de
generar informacion sobre la calidad del aire en Panquehue,
Catemuy Llay Llay. El resultado de este monitoreo seré
esencial para establecer las fuentes de emisiény una
posible base para la promulgacion de futuras politicas,
planesy/o programas.

LosBronces 6.627 10.868
El Soldado 2.719 2.296
Chagres 570 18.974
Santiago 499 -
Total 10.415 32138

Principales items de inversiones y gastos ambientales
2015

Descripcion Monto en miles
de dolares
LosBronces  Contrato manejo de residuos 3.530
ElSoldado Construccion cerco perimetral Patio 22
Latorre
Chagres Mantencién parcelas agricolas 280
Chagres Contrato monitoreo de aire 124
Santiago Asesoria corporativade medio 232
ambiente
Santiago Plataforma Permisos SIGEA 189
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LaCompania procuraasegurar laestabilidad fisicay
quimicaenelcierre de faenas.

Cierre de minas

El cierre de las faenas siempre ha sido untemade
preocupacion paralos grupos de interés y también un
ambito de gestidn relevante para el Grupo Anglo American.
En 2012, en Chile se aprobd la Ley 20.551, que regulael
cierre de faenas e instalaciones mineras. Con el objetivo de
asegurar la estabilidad fisica y quimica de las instalaciones,
Anglo American continta trabajando para que los procesos
de cierre de sus instalaciones sean amigables con el medio
ambiente y las comunidades cercanas. En El Soldado, el
cierre progresivo de la planta de 6xidos (eliminacién de
soluciones y patios de lixiviacion) esté en curso. Los planes
de cierre de Los Broncesy El Soldado fueron aprobados; el
plan de Chagres esta en revisién por la autoridad.
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6. ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

ABASTECIMIENTO
RESPONSABLE

Anglo American reforzo su enfoque de
sustentabilidad en la cadena de valor con el
de Abastecimiento Responsable, entendido
como un proceso que identifica como y bajo
qué condiciones trabajan los proveedores en
temas como Derechos Humanos, Seguridad,
Medio Ambiente e Integridad, entre otros,
ademas de gestionar los riesgos del negocio,
su reputacion y, por ende, la competitividad.

Anglo American esta comprometido con lasustentabilidad ~ UN NUEVO ENFOQUE
del proceso productivo en relacién al medio ambiente y
quienes lo habitan. De este modo, el Grupo se esfuerzaen
generar beneficios de largo plazo en las comunidades
donde opera, cumpliendo con la legislacion laboral, los
criterios de seguridad, la gestion ambiental y la ciudadania
corporativa. Para cumplir con ello a cabalidad, debe contar
con una cadena de abastecimiento comprometida con los
mismos objetivos.

Las operaciones mineras requieren de todos los bienesy
servicios que se utilizan en cualquier proyecto de
manufactura e infraestructura a gran escala, incluyendo
mano de obra, equipos pesados, productos quimicos de
proceso, combustibles, lubricantes, explosivos y motores,
entre otros. El objetivo de su programa de Abastecimiento
Responsable es garantizar que esos productos y servicios
procuren no causar dafios a las personas o al medio
Lavision de Anglo American es que todos sus proveedores  ambiente. Anglo American animaalos proveedores a
adopteny compartan su compromiso con el desarrollo desarrollar e integrar practicas que demuestren su
sustentable. Para eso, el &rea de Adquisicionesy Contratos ~ adhesion a los seis principios del Abastecimiento

es laencargada de entregar los lineamientos en la materia, Responsable.

através del Codigo de Desarrollo Sustentable’ y la Politica

de Desarrollo Sustentable para la Cadena de Suministro 2,

Principios del Abastecimiento Responsable*

NORMAS
LABORALESY

DERECHOS Mano de obrainfantil Libertad de asociacion Empleo elegido libremente Salario digno
HUMANOS

Condiciones de trabajo higiénicas Alojamiento limpioy seguro Prevencion del SIDA

Er\? IIEEIc_il'I:'RR,IAI:)B Condiciones de trabajo seguro Cero Dafio Gestion de emergencias
IIE\IC')I';E ﬁgg’ggég Transparencia Canal para hacer denuncias Sobornos
AMIBI'EIEII\?TE Cumplimiento de permisos Sistema de gestion ambiental

%%%/?“Rgﬁ II&LC? Participacion de lacomunidad (compras localesy mano de obra local)

*En cada pilar se detallan como ejemplo algunos de los temas que se abordan, ya que los pilares abordan un universo mayor de teméticas..

1 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/approach-and-policies/sustainability/sd-suppliercode-spanish2011.pdf
2 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/approach-and-policies/sustainability/sd-supplychain-spanish-2011.pdf
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Para garantizar el cumplimiento de estos seis pilares,
durante 2015 el negocio Cobre disefi¢ un cuestionario de
autoevaluacién que debera ser completado por una
muestra de proveedores en 2016. En el caso de encontrar
desviaciones, se trabajara en conjunto con estas
compafias en planes de mejora.

COMPRAS LOCALES

Las compras locales son parte de la Estrategia de
Desarrollo Socio-Econémico de Anglo American, ya que
juegan un papel importante en el desarrollo de
comunidades présperasy sanas, en la creacion de
eficienciaen la cadenay del aseguramiento de un acceso
confiable alos suministros criticos. Para ello, cuenta con
una Politica de Compras Locales?®, que busca permitir el
acceso de las empresas locales a las oportunidades que
surgen en proyectos y operaciones.

El porcentaje sobre el gasto total de Anglo American que
se destind acompras locales en Chile en 2015 alcanzé el
5,3%, con un aumento de 0,3% respecto de 2014. De igual
forma, el 95,4% de las adquisiciones se realizé con
proveedores basados en suelo nacional y el 4,6% restante
en el extranjero, lo que manifiesta un aumento de la
inversion en el pais frente al afio anterior.

Porcentaje de compras locales segun tipo de
proveedores en Chile*

2013 2014 2015
Local 49 50 53 COMPRAS LOCALES EN PROYECTO QUELLAVECO
Regional** 36 41 49 Desde 2012, el proyecto Quellaveco en Per( ha trabajado
] para reforzar las compras locales, a través de relevar
Nacional™** 919 94,5 954 internamente las ventajas competitivas de proveerse

localmente, capacitar a los proveedores locales, junto con

implementar el pilar de compras locales en los contratos
| i i A i . e
Debidoalaventade activos, el Reporte solo considera el gasto efectuado por socialmente criticos.

Mantos Blancos y Mantoverde hasta agosto de 2015.

Como resultado de la gestion de 2015, hubo un incremento
**Regional serefiere atodas las regiones, exceptuando laRegion de mas del 80% en los pagos a empresas locales respecto
Metropolitana. de 2014, lo que se traduce en US$31,9 millones.

**Nacional incluye ala Region Metropolitana. El aporte de los contratistas fue fundamental, ya que el 43%
de sus compras fueron locales. Este dinero se distribuyd
entre mas de 170 empresarios de Moquegua, quienes
recibieron pagos mayores a US$7. 500 en el afo. Esto es
importante considerando que el 97% de empresas
Moqueguanas son microempresas y generan ventas
anuales menores a US$170.000, lo que convierte a esta
iniciativa en un aporte para este segmento.

3 http://www.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-PLC-V2/documents/approach-and-policies/sustainability/supply-chain-lpp-spanish-190314.pdf
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Anglo American cuenta con
programas para el desarrollo
de proveedores.

DESARROLLO DE PROVEEDORES

En su Politica de Compras Locales, Anglo American se ha
comprometido a procurar disminuir las desventajas o
barreras que tienen las pequefias y medianas empresas
(PYMES) para entregarle bienes o servicios. En esta linea,
la Compania realizd un redisefio del Nivel 3 de su Programa
Emerge, el cual desarrolla desde 2006 y cuyo objetivo es
potenciar el emprendimiento en las comunas cercanas a
sus operaciones.

El redisefio del Nivel 3 del Programa Emerge, conocido
como Emerge te Potencia*, tiene como objetivo cerrar las
brechas que hoy existen entre los proveedoresy las
grandes empresas locales, con el fin de que puedan
cumplir con los estandares minimos exigidos por éstas,
para asf participar competitivamente en sus procesos de
licitacién y pasar a ser parte de su cadena de
abastecimiento.

Este tercer nivel tendra 40 cupos durante 2016. Para
postular, las empresas deben estar ubicadas en las
comunas cercanas a las operaciones de la Compafiay
tener ventas promedio mensuales entre US$7.463 (CLP 5
millones) y US$31.343 (CLP 21 millones). Este nivel
contara con talleres de capacitacion y asesoria profesional
por cinco meses, ademas de la opcién de postular a un
crédito blando con tope de US$14.925 (CLP 10 millones) y
seguimiento para laimplementacion del plan de
habilitacion por 12 meses, para aquellos emprendimientos
con créditos aprobados.

Ademas, y de manera innovadora, éste contara con la
colaboracion de siete grandes empresas de lazona, ya que
el objetivo no es solo desarrollar proveedores para Anglo
American, sino que ampliar el abanico de estos potenciales
proveedores a otras grandes empresas. De las compafiias
participantes, cinco son proveedoras de Anglo American:
Enaex, Finning, Joy Global, Komatsu y Sodexo, y también
se unieron Gerdau Azay Polpaico. Se espera sumar mas
empresas colaboradoras durante el desarrollo del
programa.

En Peru, el proyecto Quellaveco, ubicado en Moquegua,
ejecutod durante 2015 la segunda fase del programa

4 http://programaemerge

Lavision de Anglo American es que todos
sus proveedores adopten su compromiso
con el desarrollo sustentable.
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Progresa Moquegua, enfocandose en las necesidades de
59 empresarios locales seleccionados, quienes fueron
asesorados caso a caso por medio de una consultoria
personalizada por ocho meses, que incluia modulos de
especializacion de seguridad y salud ocupacional,
competitividad y oportunidades de negocio (Rueda de
Negocios), participacion en licitaciones privadas, junto a
manejo de planillas y pago de impuestos.

Este proceso arrojo como resultado 21% de nuevos
proveedores en Quellaveco y unos US$1,6 millones de
incremento en las ventas, 0% de desercién enlos médulos
de especializacién y cercade US$100.000 vendidos en la
primera rueda de negocios organizada en Moquegua.

GESTION SOCIAL DE CONTRATISTAS

En 2013 se incorporaron requisitos sociales para empresas
contratistas en las bases técnicas de licitacion, con el fin de
gestionarlosimpactos sociales que se generen en las
comunidades vecinas mientras prestan sus servicios a
Anglo American.

Durante 2015, la Gerencia de Desarrollo Social y
Comunidades extrajo las primeras conclusiones de las
auditorfas aleatorias realizadas a ocho contratos para
verificar laincorporacion y el cumplimiento de los requisitos
sociales. Elandlisis de los resultados arroj6 algunas
recomendaciones, como capacitar aadministradores de
contratoy a empresas contratistas, ademas de actualizar
los requisitos para que sea mas facil de aplicar. El foco para
2016 sera definir los criterios de los contratos “socialmente
criticos”, actualizar los requisitos en las bases de licitacion y
realizar capacitaciones paralograr un mejor entendimiento.

Respecto del proyecto Quellaveco, en Peru, através del
Plan de Gestion Social se pidié a los contratistas un
esfuerzo para reclutar al menos un 80% de personal local
no calificado, siendo esta medida superada durante 2015.
Asimismo, se evalud de manera mensual el desempefio de
los contratistas que desarrollan un Plan de Gestion Social,
los que pasaron de un cumplimiento del 82% al inicio del
periodo, hastaun 93% al cierre de 2015.
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PROFUNDIZACION DE
INDICADORES

ADHESIONES Y MEMBRESIAS

MEMBRESIAS ANGLO AMERICAN 2015
Adhesionesy membresias a nivel internacional

« The International Council on Mining and Metals

« The Chamber of Mines in South Africa

« National Society of Mining, Petroleum and Energy, Peru
« Mining Association of Canada

« IBRAM (Brazilian Mining Institute), Brazil

« Minerals Council of Australia

« Queensland Resource Council, Australia

» New South Wales Minerals Council, Australia

« World Diamond Council

» Responsible Jewellery Council

« Diamond Producers Association

» Diamond Development Initiative

» World Jewellery Confederation

« Jewelers Vigilance Committee

« Energy Efficiency Leadership Network, South Africa
« Industry Task Team on Climate Change, South Africa
« South African Centre for Carbon Capture and Storage
« Olifants River Joint Water Forum, South Africa

« International Energy Agency Clean Coal Centre

« Fitzroy River Partnership, Australia

« ARPA (Amazon protected Areas Program), Brazil

« Basin Committee of Doce River, Brazil

« Green Areas Working Group — SINDIEXTRA, Brazil

« The Initiative for Responsible Mining Assurance
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ADHESIONES Y MEMBRESIAS EN CHILE
« Sociedad Nacional de Mineria (Sonami)

« Consejo Minero de Chile A.G.

« Instituto de Ingenieros de Chile A.G.

« Instituto de Ingenieros de Minas de Chile

« Consejo Nacional de Seguridad de Chile

« AccionRSE

« Camara Chileno-Norteamericana de Comercio
(AMCHAM)

« Camara Chilena-Sudafricana de Industriay Comercio

« Camara Chileno-Britanica de Comercio A.G.
(BRITCHAM)

« Corporacion de Desarrollo Productivo de la Regién de
Antofagasta

« Asociacion de Industriales de Antofagasta

« Corporacion para el Desarrollo de la Region de Atacama
(Corproa)

« Corporacion Pro Til-Til

« Corporacion para el Desarrollo de Colina
« Instituto Libertad y Desarrollo

« Instituto Libertad

« Instituto Chileno de Administracion Racional de Empresas
(Icare)

« Centro de Estudios Publicos (CEP)
« Corporacion de Desarrollo Ciudadano de Chanaral

« Camara Chileno-China de Comercio

ADHESIONES Y MEMBRESIAS EN PERU:
« Procobre Peru

« Sociedad Nacional de Mineria Petréleo y Energia
(SNMPE)

« Camara Peruano-Britanica (BPCC)
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DOTACION
Empleo por dependencia 2013 2014 2015
Personal propio (Incluye mem/pract/aprendices) 4,527 4.846 3.680
Contratistas operaciones (Incluye esporadicos) 7.038 7164 3.815
Contratistas proyectos 3.106 3.931 3.334
Total 14.671 15.941 10.829
2013 2015

Empleo por dependencia Personal Trabajadores  Trabajadores | Personal Trabajadores  Trabajadores | Personal Trabajadores  Trabajadores

propio contratistasde  contratistasde | propio contratistasde  contratistasde | propio contratistasde  contratistas de

operaciones  proyectos operaciones  proyectos operaciones  proyectos
Los Bronces 1.837 3.504 829 2.070 4.088 1.365 2.135 2.993 1.331
El Soldado 866 1.060 88 860 803 143 809 559 105
Mantos Blancos 604 1.328 124 712 1.076 314 0 0 0
Mantoverde 416 850 68 391 916 214 0 0 0
Chagres 348 237 79 360 235 76 364 216 172
Proyecto Desarrollo Los Bronces 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Santiago 282 58 654 288 48 277 232 48 373
Lima 29 0 9 25 0 9 19 0 9
Michiquillay 37 0 63 24 0 28 1 0 15
Quellaveco 108 0 1.191 116 0 1.505 120 0 1.330
Total trabajadores por dependencia 4.527 7.038 3.106 4.846 7164 3.931 3.680 3.815 3.334
Dotacién total 14.671 10.829
Empleo por estamento y tipo de contrato 2013 2014 2015
Indefinido Plazofijo Indefinido Plazo fijo Indefinido Plazofijo

Supervisores 984 38 1.033 33 819 19
Empleados 3.180 146 3.399 210 2.642 105
Otros - 179 - 17 - 95
Total 4.164 363 4.432 414 3.461 219

Noincluye dotaciones asociadas a las funciones globalesy Exploraciones.
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7. PROFUNDIZACION DE INDICADORES

ROTACION

Por estamento 2013 2014 2015
Supervisores 13,2% 12,6% 13,0%
Empleados 4,6% 4,0% 4,5%
Por edad

Igual o menor a 30 afios 8,0% 6,4% 6,6%
Entre 30y 50 afos 6,5% 5,8% 5,7%
Mayor de 50 afios 5,7% 5,9% 4,1%

Por género

Femenino 9,9% 9,1% 14,7%
Masculino 6,3% 5,6% 5,6%
Por pais

Chile 5,5% 5,6% 6,0%
Peru 28,8% 14,9% 18,2%

Promedio anual
6,6% 5,9% 6,5%

PROGRAMAS PARA JOVENES TALENTOS

Por estamento 2013 2014 2015

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Graduados 22 7 29 26 6 32 1 3 14
Memoristas 52 18 70 46 20 66 38 12 50
Aprendices 151 110 261 145 107 252 74 61 135
Practicantes 182 il 253 169 66 235 137 49 186
Totales 407 206 613 386 199 585 260 125 385

NIVEL DE RETENCION TRABAJADORES POST LICENCIA DE MATERNIDAD

2013 2014 2015
Nivel de N°licencias N°trabajadoras N°trabajadoras N°licencias N°trabajadoras N°trabajadoras N°licencias N° trabajadoras N°trabajadoras
retencidn quese permanecen con quese permanecen con quese permanecen con
incorporaron licencia incorporaron licencia incorporaron licencia
Mujeres 38 18 20 49 36 13 30 20 10

Solo se consideran licencias médicas de Anglo American en Chile
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INDICADORES AMBIENTALES

GESTION DEL AGUA
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Consumo de agua fresca por operacion (miles de m?) 2013 2014 2015
Operacién

Los Bronces 25.044 22.420 26.052
ElSoldado 4.669 4.302 3.974
Chagres 1.359 1.249 1.259
Quellaveco 89 7 137
Total 31.161 28.048 31.422

Agua por fuentes (miles de m?)

Aguade lluviay de
derretimiento de nieve

Agua potable de una Agua proveedor
fuente externa externo

Aguasuperficial Agua subterranea Total

Operacion 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015

LosBronces - - - 916 370 1100 21146 14056 17903 708 5094 5218 2275 2900 1831 25044 22420 26052
ElSoldado - - = - - = - - = 4213 4,055 3.388 457 248 586 4,669 4302 3974
Chagres - - = - - = - - = 1.359 1.249 1.259 - - = 1.359 1.249 1.259
Quellaveco 3 2 3 59 14 62 27 61 72 89 7 137
Total 3 2 3 974 384 1162 21174 1417 17975 6279 10397 9865 2731 3148 2417 31161 28.048 31422

GESTION DE ENERGIA

Desglose de consumo de energia por operaciones

2013 2014 2015
e A R R
LosBronces 2.650.499 6.083.918 8.734.418 3.882.232 6171391 10.053.623 4.252.616 5.521.715 9.774.331
El Soldado 1525137 937496 2462633 1.239.746 917.867 2157612 1.274.463 774949 2.049.413
Chagres 534.346 536.146 1.070.493 502493 506.946 1.009.439 635.899 544.469 1.180.368
Quellaveco 6.534 171 6.704 61.685 322 62.008 211.376 529 211.905
Total 4.716.516 7.557.731 12.274.248 5.686.156 7.596.526 13.282.682 6.374.354 6.841.662 13.216.017
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Gestion de emisiones 2015

. CO, apartir de combustibles fosiles [T CO, electricidad comprada [T

Operacion CO, de proceso [t] . . Total
CO,eq (metric)] CO,eq (metric)]
Los Bronces 0 315.490 530.698 846.188
El Soldado 262 94.548 74.481 169.291
Chagres 0 37.863 52.330 90.192
Quellaveco 0 15.667 95 15.762
Total 262 463.568 657.604 1.121.433
Gestion de emisiones por operacion
2013 2014 2015

Operacion Emisiones totales de CO, Emisiones totales de CO, Emisiones totales de CO,
Los Bronces 918.732 905.147 846.188
El Soldado 226.157 184.993 169.291
Chagres 104.051 87.210 90.192
Quellaveco 510 4.634 15.762
Total 1.249.450 1.181.984 1.121.433

RESIDUOS

Residuos mineros masivos acumulados por operacién 2015 (en miles de toneladas)
Operacion Estérily lastre Relaves* Escoria
Los Bronces 839.012.321 475.405.227 ---
ElSoldado 258.443.845 148.063.742 -
Chagres 366.522
Total 1.097.456.166 633.468.969 366.522

(*) Los relaves consideran tranques activos.

Residuos industriales por operacion 2015 (toneladas)

Operacion Peligroso () No peligroso (t)
Los Bronces 1.223 7.345
ElSoldado 427 1.366
Chagres 21.125 652
Total 22.775 9.364
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8. INDICE GRI'Y PACTO GLOBAL

INDICE GRI Y PACTO GLOBAL

Indicador Descripcion Pagina Principio
del Pacto
Global

Contenidos basicos generales

Estrategiay anélisis

G4-1 Declaracion del responsable principal de las decisiones de la organizacion sobre la relevancia de la 34
sostenibilidad para la organizacién y la estrategia con miras a abordar dicha cuestion. ’
G4-2 Describa los principales efectos, riesgos y oportunidades. 2,3,4,6
Perfil de laorganizacion
G4-3 Nombre de la organizacion. 4
G4-4 Marcas, productos y servicios mas importantes de la organizacion. 7
G4-5 Lugar donde se encuentra la sede de la organizacion. 4
G4-6 En cuéntos paises opera la organizacion y nombre aquellos donde lleva a cabo operaciones 4
significativas o con relevancia especifica para los asuntos de sostenibilidad.
G4-7 Naturaleza del régimen de propiedad y su forma juridica. 15
G4-8 Indique a qué mercados se sirve (con desglose geografico por sectores y tipos de clientes y Reporte 2014
destinatarios).
G4-9 Determina la escala de la organizacion, indicando: n® de empleados, n°® de operaciones, ventas netas,
capitalizacion desglosada en términos de deuday patrimonio, cantidad de productos y servicios que 716,19
ofrecen.
G4-10 N© de empleados por contrato laboral y sexo, nimero de empleados por tipo de contrato y sexo, P.6
tamarfio de la plantilla por empleados, trabajadores contratados y sexo. Indique si una parte sustancial
del trabajo de la organizacion lo desempenaban trabajadores por cuenta propia reconocidos 19,43
juridicamente o bien personas que no son empleados ni trabajadores contratados, comunique todo
cambio significativo en el niimero de trabajadores (por ejemplo, contrataciones estacionales).
G4-11 Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos. 19 P.3
G4-12 Describa la cadena de suministro de la organizacion. 10,11
G4-13 Cambios significativos que hayan tenido lugar durante el periodo en el tamafio estructura, la 0345
propiedad accionaria o la cadena de suministro. e
G4-14 Indique cémo aborda la organizacion, si procede, el principio de precaucion. 32
G4-15 Elabore una lista de las cartas, los principios u otras iniciativas externas de caracter econédmico, 3
ambiental y social que la organizacion suscribe o ha adoptado.
G4-16 Elabore unalista de las asociaciones y las organizaciones de promocién nacional o internacional a las 29
que la organizacién pertenece.
Aspectos materialesy cobertura
G4-17 Elabore unalista de las entidades que figuran en los estados financieros consolidados de la
organizacion. Sefiale si alguna de las entidades que figuran en los estados financieros consolidados 3
de la organizacién y otros documentos equivalentes no figuran en la memoria.
G4-18 Describa el proceso que se ha seguido para determinar el contenido de lamemoriay la cobertura de
cada aspecto. Explique cémo ha aplicado la organizacion los Principios de elaboracion de memorias 3,18
para determinar el contenido de la memoria.
G4-19 Elabore una lista de los aspectos materiales que se identificaron durante el proceso de definicion del 18
contenido de la memoria.
G4-20 Indique la cobertura dentro de la organizacion de cada aspecto material. 3,18
G4-21 Indique la cobertura fuera de la organizacion de cada aspecto material. 3,18
G4-22 Describa las consecuencias de las reformulaciones de la informacion facilitada en memorias 3
anteriores y sus causas.
G4-23 Senale todo cambio significativo con respecto a la memoria. 3
Participacion de los grupos de interés
G4-24 Elabore una lista de los grupos de interés vinculados a la organizacion. 13
G4-25 Indique en qué se basa la eleccion de los grupos de interés con los que se trabaja. 13
G4-26 Describa el enfoque de la organizacion sobre la participacion de los grupos de interés, incluida la
frecuencia con que se colabora con los distintos tipos y grupos, y sefiale si la partipacion de un grupo 13,18
se realiz especificamente en el proceso de elaboracion de lamemoria.
G4-27 Senfale qué cuestionesy problemas clave han surgido araiz de la participacién de los grupos de
interés. Describa la evaluacion hecha por la organizacion, mediante su memoria. Especifique qué 27,28

grupos de interés plantearon cada uno de los temasy problemas clave.
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Indicador Descripcion Pagina Principio
del Pacto
Global
Perfil de laMemoria
G4-28 Periodo objeto de la memoria. 2015
G4-29 Fecha de la tltima memoria. Periodo 2014
G4-30 Ciclo de presentacion de memorias. Anual
G4-31 Facilite un punto de contacto para solventar las dudas que pueden surgir en relacion con el contenido 9
de lamemoria.
G4-32 Indique qué opcidn de conformidad con la guia ha elegido la organizacién. Facilite el indice GRI de la 3
opcion, facilite el informe de verificacion.
G4-33 Describa la politica y las practicas vigentes de la organizacion respecto de la verificacion externadela  Desde 2015
memoria. no verifica
Gobierno
G4-34 Describa la estructura de gobierno de la organizacion, sin olvidar los comités del 6rgano superior de
gobierno. Indique qué comités son responsables de latoma de decisiones sobre cuestiones 14,15
economicas, ambientales y sociales.
G4-35 Describa el proceso mediante el cual el 6rgano superior de gobierno delega su autoridad a la alta 1415
direccion y a determinados empleados en cuestiones de indole econdémica, ambiental y social. !
G4-36 Indique si existen en la organizacién cargos ejecutivos o con responsabilidad en cuestiones
econdmicas, ambientales y sociales, y si sus titulares rinden cuentas directamente ante el drgano 14,15
superior de gobierno.
G4-38 Describa la composicién del érgano superior de gobierno y de sus comités: ejecutivos y no
ejecutivos, independencia, antigliedad en el ejercicio en el 6rgano de gobierno, nimero de otros
puestos y actividades significativas y naturaleza de esas actividades, sexo, miembros de grupos 14,15
sociales con representacion insuficiente, competencias relacionadas con los efectos econémicos,
ambientales, sociales; y representacion de grupos de interés.
G4-41 Describa los procesos mediante los cuales el 6rgano superior de gobierno previene y gestiona
posibles conflictos de interés. Indique si esos conflictos se comunican a los grupos (membresia de 14,15
distintas juntas, tenencia de acciones de proveedores, existencia de un accionista de control).
Eticaeintegridad
G4-56 Describa los valores, principios, estandares y normas de la organizacion, tales como cédigos de 14 P.10
conductay cddigos éticos.
G4-57 Describa los mecanismos internos y externos de asesoramiento en pro de una conducta éticay licita, P.10
y para consultar los asuntos relacionados con la integridad de la organizacion, tales como lineas 14
telefonicas de ayuda o asesoramiento.
G4-58 Describa los mecanismos internos y externos de denuncia de conductas poco éticas o ilicitas y de P.10
asuntos relativos a la integridad de la organizacion, tales como la notificacién escalonada a los 14
mandos directivos, los mecanismos de denuncia de irregularidades o las lineas telefénicas de ayuda.
Contenidos basicos especificos
Economia
Desempeno econdémico
G4-DMA Enfoque de gestion. 16
G4-EC1 Valor econémico directo generado y distribuido. 17
G4-EC4 Ayudas econdémicas otorgadas por entes del gobierno. 17
Presenciaen elmercado
G4-DMA Enfoque de gestion. 21
G4-EC5 Relacién entre el salario inicial desglosado por sexoy el salario minimo local en lugares donde se 21 P.6
desarrollan operaciones significativas.
Consecuencias econdmicas indirectas
G4-EC7 Desarrollo e impacto de la inversion en infraestructuray los tipos de servicios. 25,28,29,30
G4-EC8 Impactos econémicos indirectos significativos y alcance de los mismos. 25,28,29,30
Practicas de adquisicion
G4-DMA Enfoque de gestion. 39
G4-EC9 Porcentaje del gasto en los lugares con operaciones significativas que corresponde a proveedores 40
locales.
Materiales
G4-DMA Enfoque de gestion. 32
G4-EN1 Materiales por peso o volumen. 45 P.8
Energia
G4-DMA Enfoque de gestion. 34
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Indicador Descripcion Pagina Principio
del Pacto
Global
G4-EN3 Consumo energético interno. 34,45 P.7y8
G4-EN4 Consumo energético externo. 34,45 P.8
G4-EN6 Reduccion del consumo energético. 34 P.8y9
Agua
G4-DMA Enfoque de gestion. 33 —
G4-EN8 Captacion total de agua segun la fuente. 45 P.8 §
G4-EN10 Porcentaje y volumen total de agua recicladay reutilizada. 33 P.8 Q
Biodiversidad 3
G4-DMA Enfoque de gestion. 34 %
G4-EN11 Insltalaciones'operativas propiag, arrendadas, g(_astionadas que sean adyaqen'ges, cpntengan oestén 35 P.8 g
ubicadas en areas protegidas y areas no protegidas de gran valor para la biodiversidad. 5
G4-EN12 D‘esc‘ripci‘én delos impaptos még significativos en I_a biodiversidad de areas proteg_idas o areas de alta 34 35 P.8 ?Ej
biodiversidad no protegidas, derivados de las actividades, los productos y los servicios. ’
MM1 Cantidad de tierra (en propiedad, arrendada o administrada para actividades de produccién o de 34 35
extraccion ) que ha sido perturbada o rehabilitada (en hectareas). '
MM2 El nimeroy porcentaje total de sitios identificados que requieren planes de manejo de la
biodiversidad de acuerdo con los criterios establecidos, y el nimero ( porcentaje) de esos sitios con 34,35
planes en marcha.
G4-EN13 Habitats protegidos o restaurados. 34,35 P.8
Emisiones
G4-DMA Enfoque de gestion. 34
G4-EN15 Emisiones directas de gases de efecto invernadero (alcance 1). 46 P.7y8
G4-EN16 Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero al generar energia (alcance 2). 46 P.7y8
G4-EN19 Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero. 34 P.8y9
G4-EN21 NOX, SOXy otras emisiones atmosféricas significativas. 37 P.7y8
Efluentesyresiduos
G4-DMA Enfoque de gestion. 32
G4-EN23 Peso total de los residuos, segun tipo y método de tratamiento. 46 P.8
MM3 Cantidad total de estéril, roca,relave y lodos (en toneladas) y los riesgos asociados. 46
G4-EN24 Numeroy volumen total de los derrames significativos. 35,36 P.8
Cumplimiento regulatorio
G4-DMA Enfoque de gestion. 34,36
G4-EN29 Valor monetario de las rr!ultals’significativas y numero de sanciones no monetarias por 36 P.8
incumplimiento de lalegislacién y la normativa ambiental.
General
G4-DMA Enfoque de gestion. 37
G4-EN31 Desglose de los gastos y las inversiones ambientales. 37 P.7,8y9
DESEMPENO SOCIAL
Practicas laborales y trabajo digno
EMPLEO
G4-DMA Enfoque de gestion. 19
G4-LA1 )l:l;&erg%rs y tasa de contrataciones y rotacién media de empleados, desglosados por grupo etario, sexo 10,43, 44 P.6
G4-LA2 frestaciones socialt_ss_para los empleados ajornadg co_mpleta_qulel nose ofrecen_allos empleados Reporte 2014
emporales o0 amedia jornada, desglosadas por ubicaciones significativas de actividad.
G4-LA3 indice de reincorporacion al trabajo y de retencién tras la baja por maternidad o paternidad, 44 P.6
desglosados por sexo.
Relaciones entre los trabajadores y ladireccion
G4-DMA Enfoque de gestion. 19,20
G4-LA4 Plazos_ minimos de preaviso de cambios operativos y posible inclusion de estos en los convenios 19 P.3
colectivos.
MM4 Numero de huelgas en el periodo reportado que exceden la duracién de una semana, por pais. 19
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Indicador Descripcion Pagina Principio
del Pacto
Global
Saludy seguridad en el trabajo
G4-DMA Enfoque de gestion. 22
G4-LA5S Porcentaje de trabajadores que esta representado en comités formales de seguridad y salud
conjuntos para direccion y empleados, establecidos para ayudar a controlar y asesorar sobre 100%

programas de seguridad y salud laboral.

G4-LA6 Tipoy tasa de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos, ausentismo y nimero de 29 93
victimas mortales relacionados con el trabajo por region y por sexo. !

G4-LA7 Trabajadores cuya profesion tiene una incidencia o un riesgo elevado de enfermedad. 23,24

Capacitaciony educacion

G4-DMA Enfoque de gestion. 23

G4-LA9 Promedio de horas de capacitacién anuales por empleado, desglosado por sexo y por categoria 29 P.6
laboral.

G4-LA10 Programas de gestion de habilidades y de formacion continua que fomentan la empleabilidad de los 20

trabajadoresy les ayudan a gestionar el final de sus carreras profesionales.

Diversidad e igualdad de oportunidades

G4-DMA Enfoque de gestion. 21

G4-LA12 Composicion de los érganos de gobierno y desglose de la plantilla por categoria profesional y sexo, 21 P.6
edad, pertenencia a minoriay otros indicadores de diversidad.

Igualdad de retribucién entre mujeresy hombres

G4-DMA Enfoque de gestion. 21

G4-LA13 Relacién entre el salario base de los hombres respecto del de mujeres, desglosada por categoria 21 P.6
profesional y por ubicaciones significativas de actividad.

Evaluacion de las précticas laborales de los proveedores

G4-DMA Enfoque de gestion 39,41
G4-LA14 Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcién de criterios relativos a las practicas M
laborales.

Mecanismos de reclamacion sobre las practicas laborales

G4-DMA Enfoque de gestion. 19
G4-LA16 NL’Jm_ero de reclamaciones sobre préacticas Iat_)grales que se han presentado, abordado y resuelto 19.20
mediante mecanismos formales de reclamacién. !
DERECHOS HUMANOS
Inversion
G4-DMA Enfoque de gestion. 25
G4-HR1 Numeroy porcentaje de contratos y acuerdos de inversién significativos que incluyen clausulas de 25 P.2

derechos humanos o que han sido objeto de andlisis en materia de derechos humanos.

Libertad de asociacién y negociacion colectiva

G4-DMA Enfoque de gestion. 19
G4-HR4 Identificacion de centros y proveedores significativos en los que la libertad de asociacién y el derecho P.3
de acogerse a convenios colectivos pueden infringirse o estar amenzados o medidas adoptadas para 19,20

defender estos derechos.

Trabajo infantil

G4-DMA Enfoque de gestion. 25

G4-HR5 Iden’gificacién de centros y proveedores con un riesgo significat_iyo_de casos de explotacién infantily 39,40 P.5
medidas adoptadas para contribuir a la abolicion de la explotacién infantil. '

Trabajo forzoso

G4-DMA Enfoque de gestion. 25

G4-HR6 Centros y proveedores con un riesgo significativo de ser origen de episodios de trabajo forzoso, y 39 P.4

medidas adoptadas para contribuir a la eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso.

Evaluacion de los proveedores en materia de derechos humanos

G4-DMA Enfoque de gestion. 25,39
G4-HR10 Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcién de criterios relativos a los derechos 39. 41 P.2
humanos. !
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Indicador Descripcion Pagina Principio
del Pacto
Global
Mecanismos de reclamacion en materiade DD.HH.
G4-DMA Enfoque de gestion 25,26
G4-HR12 Numero de reclamaciones sobre derechos humanos que se han presentado, abordado y resuelto 2 P.1
mediante mecanismos formales de reclamacion.
SOCIEDAD
Comunidades locales Z
s}
G4-DMA Enfoque de gestion. 25,26 o
®
G4-SO1 Porcentaje de centros donde se han implantado programas de desarrollo, evaluaciones de impactos 28,99 30 P.1 )
y participacion de lacomunidad local. P é
G4-S02 Centros de operaciones con efectos negativos significativos, posibles o reales, sobre las 27 P.1 5
comunidades locales. o
®
MM6 Numeroy descripcion de los conflictos significativos relacionados con el uso del suelo, los derechos | La unidad de )
consuetudinarios de las comunidades locales y los pueblos indigenas. negocios o
Cobre de [
MM7 Medida en que se utilizaron los mecanismos de reclamacion para resolver litigios relativos al uso dela | Apglo
tierra, derechos consuetudinarios de las comunidades locales y pueblos indigenas, y los resultados. American no
cuentacon
operaciones
relacionadas
con territorios
indigenas.
MM8 Numeroy porcentaje de operaciones donde se desarrolle, 0 se encuentren adyacentes a, mineria Reporte 2014

artesanal y de pequefa escala, riesgos asociados y acciones tomadas para gestionarlos.

MM9 Operaciones donde hayan ocurrido reasentamientos, nimero de hogares reasentados en cada uno 31
y cdmo se afecté sumodo de vida en el proceso.

MM10 Numeroy porcentaje de las operaciones con planes de cierre. 38

Politica publica

G4-DMA Enfoque de gestion. 14

G4-S06 Valor de las contribuciones politicas, por pais y destinatario. 14 P.10

Responsabilidad sobre productos

Saludy seguridad de los clientes

G4-DMA Enfoque de gestion. Ver Reporte
2012

MM11 Programasy progresos relativos a la responsabilidad del producto. Ver Reporte
2012

G4-PR1 Porcentaje de categorias de productos y servicios significativos cuyos impactos en materia de salud y Ver Reporte
seguridad se han evaluado para promover mejoras. 2012
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